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本报记者 李 凯

绘就民情“活地图”精耕基层“邻里格”

本报讯（记者 江玉坤）
近日，为丰富未成年人暑
期生活，破解社区双职工
家庭子女托管难题，助力
青少年快乐度假、健康成
长，浉河区老城街道鲍氏
街社区联合辖区共建单
位郑州银行信阳东方红
大道支行，共同开展“手
绘原木 缤纷童年”相框
粘贴画活动，让孩子们在
动手创作中感受手工艺
术的魅力。

鲍氏街社区吸纳了
辖区返乡优秀大学生充
实志愿服务力量。活动
中，社区工作人员与大学
生志愿者为孩子们细致
讲解粘贴技巧、色彩搭配
要点及创作注意事项，耐
心引导孩子们发挥想象
力与创造力，打造充满童
真的专属作品。

动手环节中，孩子们
兴致高昂、专注认真，仔
细挑选自己喜欢的素材，
按照剪裁、粘贴、排布的
步骤，一丝不苟地创作自

己的作品。在社区工作
人员和志愿者的耐心指
导下，部分年纪较小的孩
子也能专注粘贴创意部
件，自主设计独特画面。
各位“小小艺术家”时而
低头思考画面整体排布，
时而相互交流创作思路，
在灵感碰撞中，一幅幅色
彩明快、充满童趣的粘贴
画作品逐渐形成。活动
尾声，社区工作人员为
孩子们送上盲盒礼物，
大 家 手 捧 作 品 合 影 留
念，稚嫩的笑容定格成
最美的画面。

“暑假期间，此类未
成年人文明实践活动已
举行3期，涵盖手工美育、
安全科普、趣味课堂等多
样内容。我们充分发动
辖区共建单位、整合社会
资源，以小而精、暖而实
的特色活动满足社区部
分家庭看护需求，让孩子
们在丰富的实践体验中
快乐成长。”鲍氏街社区
相关负责人说。

成长快乐“暑”不尽
共绘文明“童”心圆

浉河区老城街道鲍氏街社区联合共

建单位开展“手绘原木 缤纷童年”活动

本报讯（周文君）八一建军
节前夕，笔者在固始县敬和诚养
老服务中心听闻一段感人往
事。时至今日，这段关于一位军
属母亲“舍小家、为大国”的抉
择，仍在院内老人和工作人员口
中传颂。

入住该养老服务中心的田
文芳老人因严重腰椎病需接受
高风险手术。术前告知书明确
标注麻醉意外、大出血、瘫痪乃
至危及生命等多重风险。按照
当地风俗，老人重病手术，儿女
必当守候床前、签字陪护，方能
心安。亲友和病友纷纷劝她尽

快通知在南海边疆担任现役军
官的儿子返乡。

然而，田文芳深知儿子戍守
海防,军务在身，她毅然作出决
定：封锁全部消息，拒绝召回儿
子。最终，由女儿代为签署手术
文书，老人独自承受术前的恐
惧、术中的风险以及术后漫长的
康复疼痛。直至平稳度过危险
期，她才将实情告知远在南海军
营的儿子。

据养老服务中心工作人员
介绍，田文芳常年受腰椎病痛折
磨，多数时间卧床，但性情豁达
乐观。身体稍有好转，她便主动

组织院内老人开展文娱活动，疏
导情绪低落的同伴。她的深明
大义，感动着身边的每一个人。

这段往事近日经短视频平
台传播后，再次引发关注。抖音
博主“葫芦娃”坦言，听闻老人事
迹后深受触动，正是这份家国情
怀，坚定了他报名参军的决心。

如今，田文芳老人依然居住
养老服务中心，她的儿子仍坚守
南海海防一线。谈及当年决定，
老人话语朴实却掷地有声：“军
人守国土，部队的事永远比家里
的事大。不能因为我，耽误他守
卫边疆。”

腰椎手术拒儿归 军属大义守后方
固始县一位老人“隐瞒手术”的往事感动众人

本报讯（冯琪屿）为
切实办好民生实事，守护乡
村儿童安全快乐成长，近
日，平桥区洋河镇公益爱心
暑托班开班，免费为辖区留
守儿童、双职工家庭子女提
供托管服务，把暖心课堂送
到群众家门口。

暑托班设在该镇图
书馆一楼，配套空调、文
具、练字本等物资，同时
规范落实接送签到、日常
巡查、安全值守等管理制
度，全方位保障孩子们的
在校安全。暑托班共有
32 名小学生报名参与，9
名青年志愿者全程陪护，
志愿者均为本地返乡大
学生和刚高考结束的学
子，主动利用假期投身公
益，化身小老师陪伴孩子
们度过假期。此次暑托
班还专门邀请专业书法
老师授课，为孩子们规范
书写教学。

暑托班开设暑期作
业辅导、硬笔书法练习、
公益观影三类活动。志

愿者结合自身学习经验，
一对一为孩子们答疑解
惑，帮助孩子们高效完成
假期作业。在书法课堂
上，专业老师细致讲解握
笔、运笔要点，手把手带
领孩子们静心临摹，在一
笔一画中磨炼心性、夯实
书写功底。每日下午固
定安排集体观影环节，精
选励志、童趣影片播放，
拓宽孩子们眼界，丰富课
余休闲时光。图书馆内
秩序井然，孩子们伏案书
写、互相交流，处处洋溢
着轻松欢快的氛围。

“白天要下地忙活，
把孩子独自留在家实在
不放心，暑托班免费托
管，有专业老师教写字，
还有大学生帮忙辅导功
课，真是帮我们农户解决
了大麻烦。”前来接送孩
子的村民纷纷为这项暖
心服务点赞，参与学习的
孩子们也表示，在这里能
和小伙伴一同学习，假期
过得充实又有意义。

解民忧 获点赞
平桥区洋河镇公益暑托班开课

“以前家里有事要么来回跑
村委，要么不知道找谁，现在不
一样了，网格员天天在村里转
悠，有困难微信群、手机APP一
键上报，当天就有人回应，琐碎
小事不用熬、烦心事有人管，真
是暖到心坎里！”说起网格服务
带来的变化，羊山新区双井街道
村民感触颇深。

如今，依托网格微信群、“信
服通”APP和智能网格员“暖羊
阳”，双井街道的民生服务真正
实现了“指尖直达、上门服务”，
一件件邻里小事、一桩桩百姓难
题，都得到了妥善解决。

“基层治理没有惊天大事，
更多的是家长里短的琐事、急难
愁盼的小事。我们做‘邻里格’
治理、建动态民情图，核心就是
变被动等待为主动上门，精准摸

清每家每户的需求，把服务做在
群众开口之前，把问题解在群众
烦恼之初。”双井街道相关负责同
志介绍，街道始终立足邻里烟火
日常，以精细化网格为抓手，打通
民生服务“最后一米”，让基层治
理有力度、邻里服务有温度。

据了解，在双井街道的各村村
落，35个精细划分的基础网格，
如同35个温暖的“民生小家”。

专职网格员、兼职网格员与
村民志愿者组成邻里服务小队，
扎根村组街巷、穿梭田间地头，
成为村民最熟悉的“身边人”。
街道、村“两委”工作人员全员下
沉包联，把入户走访当成日常习
惯，格外牵挂辖区独居老人、留
守儿童、低保家庭、残疾人等特
殊群体。网格员坚持每日巡格
走访，上门问问独居老人的生活
起居、看看留守儿童的学习、听
听村民的诉求难题，严格落实常

态化走访服务标准。遇到村内
环境整治、邻里地界纠纷、农事
生产难题等小事，便联动“邻里
帮帮团”“乡贤议事会”就地协
商、当场化解，不用村民跑腿、无
需群众费心。

针对独居老人无人照料、孩
童托管帮扶、困难家庭物资短缺
等实际问题，街道依托“民情图
谱”精准匹配帮扶资源，常态化
提供代购代办、上门陪护、居家
照料等暖心服务，守护“一老一
小”、帮扶困难群体，真正实现

“群众需求在哪里，网格服务就
跟进到哪里”。

该街道负责人表示，网格无
小事，枝叶总关情，我们将持续
深耕“邻里格”暖心治理品牌，以
细微服务守护邻里烟火，用心用
情办好每一件民生小事，用精细
化、数字化治理绘就共建共治共
享的和美乡村幸福画卷。

昨日下午，33摄氏度高温中，几位园林工人沿羊山新区十八大道进行
绿化带修剪、杂草杂物清理作业。盛夏时节，绿植长势迅猛，需及时修整，
才能保证其健康生长，维持景观效果。 本报记者 华 唯 摄


