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民生信阳·

本报记者 马 童

近 日 ，平 桥 区 依 托
12345政务服务便民热线
快速响应机制，高效处置
富民路富民居小区门前建
筑垃圾堆积问题，及时恢
复道路整洁通畅，切实解
决了周边居民和商户的急
难愁盼问题。

7月7日，富民居小区
居民张先生通过 12345热
线反映，小区门面房前的
人行通道上堆积了大量修
路施工遗留的建筑垃圾，
长时间无人清理，不仅占
据大半通行空间，导致居
民出行受阻，还严重影响
周边市容环境。进入夏季
后，散落的建筑垃圾易滋
生蚊虫、产生扬尘，给附近
商户正常经营和居民日常
生活带来持续困扰。

接到群众求助后，平
桥区热线办立即启动联动
处置流程，将工单交办至

平桥区城市管理局。平桥
区政府高度重视该民生诉
求，要求相关部门快速响
应、闭环处置，全力维护辖
区整洁有序的城市环境。

平桥区城市管理局接
件后迅速调配作业力量，组
织环卫工作人员和专业清
运车辆抵达现场，对堆积多
日的建筑垃圾进行全面归
集、装车清运，同步对遗留
浮尘的路面开展清扫冲洗
作业。经过半天高效有序
的现场处置，该处占道建筑
垃圾全部清理完毕，原本拥
堵脏乱的人行通道恢复了
干净通畅的状态。

7 月 14 日，记者致电
平桥区热线办，相关人员
表示，将持续聚焦群众身
边的小微环境问题，依托
热线联动机制强化巡查与
快速处置，不断提升辖区
居民的获得感与幸福感。

热线督办清杂物

小区“堵点”变“通途”

在平桥区甘岸街道王庄村
周小庄组，一片复耕的土地平整
开阔，翻新的泥土在阳光下泛着
油亮的光泽。不久前，这里还是
一座废弃的养鸡场，经过挖掘
机、推土机连续几日的作业，养
鸡场终于“退场”，取而代之的是
一片充满希望的良田。

今年，甘岸街道启动了农耕
房非住宅类房屋整治工作，组织
人员在辖区范围内开展全面摸
底排查，王庄村这座废弃多年的
养鸡场被列入整改清单。“想拆
吧，费时费力还费钱；不拆吧，地

荒着也心疼。”养殖场负责人常
德银说。“群众有难处，我们就想
办法帮忙解决。”牵头此项工作
的负责人马永群说。

为了帮助常德银解开思想
疙瘩，马永群和村干部多次上
门，耐心讲解耕地保护政策，帮
助算清“复耕账”：拆了就能种，
种了就有收成，还能为保护耕地
出份力，怎么算都不亏。从一开
始的嫌麻烦，到逐渐打开心结、
主动配合，常德银的态度在一次
次沟通中慢慢转变。“干部帮我
算明白了，地闲着才是最大的浪
费。”常德银说。

思想通了，行动就跟上了。
街道相关工作人员帮助常德银

丈量土地面积、确认四至边界，
并联系施工机械进场作业。拆
除、清运、平整、翻耕……仅用两
天时间，废弃养鸡场便被彻底拆
除，1亩多耕地恢复了种植条件。

甘岸街道废弃养鸡场变身
“希望田”，是平桥区加强土地资
源保护，实现农业可持续发展的
一个生动缩影。近年来，平桥区
始终坚持“十分珍惜和合理利用
每一寸土地，切实保护耕地”这
一项基本国策，持续深入推进土
地平整复耕工作，以零容忍的态
度遏制新增问题，以分类施策的
办法消化存量，以常态化的巡查
守牢每条耕地红线，保障辖区粮
食安全。

废弃养鸡场变成“希望田”

“圆滚滚的西瓜藏在
绿叶间，清甜的甜瓜挂满
藤架，脆嫩的黄瓜顺着竹
竿垂落，各色时令蔬果次
第成熟。”近日，彭家湾火
车站小菜园喜获丰收，果
香混着泥土的气息扑面而
来，一派生机勃勃的丰收
景象。

彭家湾火车站是京广
铁路线上的一座五等小
站，站区保留有多处闲置
院落空地。车站干部职工
大多长期驻站值守，倒班
作业频率高，职工业余生
活较为单一。为了将安全
生产与暖心后勤保障同部
署同推进，该站决定将站
区闲置空地打造成职工专
属小菜园。

建设过程中，该站推
行党员带头认领管护片
区，建立轮值劳作制度，还
把农耕实践融入班组团
建、主题党日活动。最初
光秃秃的闲置空地，靠着

干部职工利用休班时间一
起出工出力，一点点打理
成了品类丰富的菜园，职
工们在共同劳作中拉近了
距离，班组凝聚力也悄然
提升。

现在，职工下班之后
总爱到菜园转一转，摘一
根刚成熟的黄瓜入口，清
甜爽口，一天工作的疲惫
瞬间消散。亲手劳作换来
丰收，不仅让职工们生出
满满的成就感，也让大家
在偏远站区找到了家一般
的归属感。

如今彭家湾火车站小
菜园已实现错季栽种、分
批成熟，栽种的西瓜、甜
瓜、草莓、西红柿、茄子等
10余种蔬果，春有鲜果尝
鲜，夏有瓜类消暑，日常茄
果持续供应职工食堂，耐
储存作物还可腌制配菜，
实现了四季有产出，既降
低了食堂采购成本，也让
职工吃上了放心食材。

五等小站“闲置地”
变身职工“幸福园”

本报讯（记者 李 凯）为推
动党建、产业发展与民生就业深
度融合，助力群众就近就业、增
收致富，7月 15日，羊山新区社
区学院专题讲座走进二十里河
街道，开展《电商赋能社区经济
发展》主题授课。本次讲座特邀
信阳职业技术学院商学院教授
夏鼎和授课，辖区企业代表、街
道及各社区工作人员参加培训。

据了解，二十里河街道安置
小区集中、居民多，群众就近灵活
就业需求旺盛，同时辖区家居家
具产业集聚、产业链完善，具备依
托电商带动群众家门口增收的良
好基础。讲座立足辖区实际，借
鉴全市社区电商成熟发展经验，
详细讲解电商发展对企业拓渠
道、降成本、树品牌的助推作用，

重点围绕党建赋能、民生增收、群
众就业讲解实操路径。

夏鼎和在授课中重点解读
基层党组织在电商富民中的职责
定位，明确依托网格化摸排企业
用工、群众就业需求，开展电商技
能公益培训，组织党员骨干对接
平台资源，引导群众围绕家居产
业链从事线上客服、直播辅助、物
流配套等岗位工作，让群众在家
门口学技能、稳就业、增收入，把
党建优势转化为富民实效。

辖区企业负责人表示，长期
以来企业存在线上销售渠道窄、
电商专业人才短缺等问题。“此
次培训干货满满、实用性强，为
企业转型升级提供了新思路。
我们将主动融入街道党建发展
格局，积极释放就业岗位，吸纳

本地居民就业，借助电商模式拓
宽销路，在企业发展的同时带动
群众增收，实现政企联动、惠民
共赢。”

整场讲座内容务实、指导性
强，进一步深化了工作人员对

“党建+电商”融合发展模式的认
识，明晰了社区赋能产业、服务
群众的工作方向。

“就业增收是最大的民生。
本次讲座精准贴合街道产业特
点和群众就业需求，为我们党建
赋能电商富民工作理清了思路、
明确了抓手。街道将以此次培
训为契机，常态化开展技能培
训、资源对接、就业帮扶，不断拓
宽群众就近就业、灵活增收渠
道，让治理成效真正惠及民生。”
二十里河街道相关负责人说。

铺就辖区群众就业增收路
羊山新区社区学院开展《电商赋能社区经济发展》专题讲座

天气炎热的暑假，书店成为孩子们学习纳凉的好去处。图为7月14日，
浉河区湖东街道智慧谷书店里小孩子在读书做题。本报记者 马 童 摄


