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让更多人用上让更多人用上、、用好住房公积金用好住房公积金

近年来，各地密集出台住房公积
金相关新政：石家庄新增物业费提取
场景；银川公积金使用场景延伸至直
系亲属购房、支付契税等；深圳允许业
主加装电梯时提取公积金……当前，
群众居住需求已不局限在“买得起
房”，住房公积金改革方向也应适配

“租、购、改、养”等住房消费全过程。
结合地方探索实践，《征求意见

稿》改革方向指向让公积金使用范围

更宽、覆盖面更广。总结来看，还可
聚焦三大关键任务统筹发力。

让更多人用得上。要打破“有单
位才能缴”的旧观念，允许新就业群
体等根据收入情况自主确定缴存金
额，支持按周、按月灵活缴存。针对
低收入群体缴存基数低、贷款难的问
题，可考虑探索差异化贷款额度与利
息补贴机制，简化提取证明手续，如
探索允许以低保等身份证明替代部

分收入证明材料。
让资金活起来。租房支持方面，

可根据实际房租动态，放宽提取次
数、上限限制，推广“按月提取、直付
房租”模式。老旧住房改造方面，满
足加装电梯、适老化改造等适配多种
居住需求的使用场景，探索包括公积
金管理机构、居民、财政在内的多方
分担机制。加快推动全国公积金系
统互联互通，逐步实现“异地受理、无

差别办理”。
让服务“更聪明”。推动与金融、

不动产、社保、税务等部门信息共享，
加快从人工审核向系统智审转变。
同时，构建智能风控体系，建立借款
人画像，逐步实现自动审批、逾期预
警和贷后动态管理，让“数据多跑路、
群众少跑腿”。（作者系中国社会科学
院经济研究所研究员）

（据《半月谈》）

自 1991 年 在 上 海 率 先 试 点 、
1994 年全面推广以来，住房公积金
制度已运行 30 余年。30 多年来，住
房公积金在支持职工购房需求、改
善居住条件、助力城镇化建设等方
面发挥了重要作用。

首先，有力支撑了刚需购房。
2024 年，公积金发放个人住房贷款
约 1.3 万亿元，其中首套房贷款占比
和 40 岁 以 下 借 款 人 占 比 均 超 过
80%。这说明公积金有效帮助年轻
人 实 现 了 从“ 漂 ”到“ 稳 ”的 安 居

梦。不妨举个直观的例子：如果贷
款 100 万元购买首套房、分 30 年还
清，现行公积金利率比商业贷款低
约 0.45 个百分点，总利息能省下近
10万元。

其次，从“以购为主”走向“租购
并举”。面对新市民、青年人以租房
为主或以租房为过渡安排的现实需
求，近年来公积金提取政策持续向
租房倾斜。2024 年，全国有 2200 多
万人提取公积金支付房租，提取金
额达 2721 亿元，同比增长超三成。

北京、上海、成都等多地还推出“按
月提取、直接付租”等服务，报销前
自己不用先垫钱，系统每月会自动
把钱打给房东，缓解部分租房群体
的现金流压力。

再次，为保障性住房建设注入
大量资金。按照目前的制度安排，
公积金增值收益在提取风险准备金
和管理费用后，全部用于城市廉租
房、公租房建设补充资金。所谓增
值收益，简单说就是公积金存贷利
差等产生的收入。2024 年，全国住

房公积金增值收益达 1489.71 亿元，
其中提取上述建设补充资金1149.22
亿元，实实在在地帮助了中低收入
家庭改善住房条件。

最 后 ，改 革 创 新 试 点 不 断 突
破。如老旧小区改造、灵活就业人
员缴存、贷款异地办理等方面，各地
都在不断探索公积金的使用途径、
增量来源，降低公积金的使用门
槛。公积金正在从“一城一策”走向

“区域通认”，让人才流动更顺畅、安
家更从容。

让安家更从容

公积金制度尽管成绩显著，但
面对人口、就业、城市建设等领域出
现的新形势、新需求，原有的制度设
计逐渐出现一些短板和改进空间。
总结来看，这些问题集中体现在普
惠、便利和智能三个方面。

在普惠性方面，覆盖面不够广，
不同群体之间差距明显。以灵活
就业群体为例，全国灵活就业人员
缴存仅约 219 万人，而目前灵活就
业 者 总 量 估 计 超 过 2 亿 人 ，外 卖

员、网约车司机、自媒体从业者等
仍很难被纳入现有缴存体系。一
些灵活就业人员由于没有稳定工
作单位，提取手续更加烦琐，由此
出现“有钱的不用、没钱的难用”的
现象。

在便利度方面，使用场景偏窄，
跨区域流动仍不顺畅。公积金使用
依然高度集中于购房贷款和还贷提
取，对租房、修房的支持力度还有待
加大。比如老旧小区改造提取，虽

说很多地方政策已经放开，但实际
操作中容易卡在邻里协商、费用分
摊等环节上，不少居民有心申请却
无从下手。跨区域使用方面，虽然
多地已取得积极突破，但从全国来
看，各地标准仍不统一，群众异地办
理贷款时也经常面临流程不清、审
核周期偏长等问题。

在智能化方面，服务水平参差
不齐，用户体验有待提升。目前，
全国大多数城市已经实现公积金

线上查询、线上提取等基础功能，
但在实际操作中，各地发展并不均
衡——有的地方已经做到“刷脸即
办”、极速到账，有的地方还停留在

“能查不能办”的阶段。一些地方
的“跨省通办”虽在名义上开通了，
实际办理时往往仍需人工核验、补
充纸质材料。此外，如果需要办理
断缴续缴、异地转移、租房提取等
复杂业务，想找到清晰的操作指引
并不容易。

为何有时用不上、用不好

改革向何处去

“公积金账户余额不少，要用上却不容

易。”社交媒体相关话题中，群众反映公积金

难用的声音并不少见。近年来，住房公积金

缴存余额快速攀升，从2020年末的7.3万亿

元增加到2024年末的10.93万亿元。

“十五五”规划纲要将“深化住房公积金

制度改革”列为完善住房保障体系的重要内

容之一。近期，住房城乡建设部公布了《住

房公积金管理条例（修订征求意见稿）》（以

下简称《征求意见稿》）。住房公积金如何能

提高使用效率、扩大缴存覆盖面，引发社会

各界广泛关注。

江苏省常州市住房公积金管理中心工作人员为企业员工介绍公积金政策。季春鹏 摄


