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刚柔并济，让城市治理更有温度
王凌云

近日，我市发布《致广大
市民的一封信》，聚焦电动三
轮车、四轮车交通安全隐患，
明确提出整治要求。一石激
起千层浪，许多市民在理解政
策必要性的同时，也关心执法
会否“一刀切”、治理会否缺少
温度。答案是否定的——信
阳在坚决守住安全底线前提
下，坚持在刚性执法中注入柔
性智慧，在严格治理中彰显人
性关怀，一封信，恰恰激发了
管理与服务、监督与遵守的同
向而行。

刚性政策是骨架，柔性执
法是血肉。信中提到的逆行、
闯红灯、乱停乱放等乱象，以
及非标车辆自身的安全缺陷，
确是客观存在的安全隐患。
从严整治，是保障人民群众生
命财产安全的必然要求，是维
护 城 市 运 行 秩 序 的 底 线 所
在。刚性政策在落地时，需有

细腻的“血肉”填充。这封信，
就是重教育、重引导、重循序
渐进的体现。刚柔相济，方能
既树起规则威严，又让人心服
口服。

严格管理是“标”，优化服
务是“本”。整治“老头乐”乱
象，目的在于安全与畅通。要
实现这一目标，管理只是一面，
另一面是提供更优质出行的服
务。部分市民依赖这类车辆，
背后是短途出行、接送学生、载
货谋生等现实需求。因此，治
理必须与服务同步。疏堵结
合，才是治本之策。

政府监管是引领，市民自
觉是根基。这封信所呼吁的
遵守交规、规范停放、远离非
标车，最终落脚点是市民的自
觉行动。如何将“要我遵守”
转化为“我要遵守”？关键在
于 激 发 市 民 的“ 主 人 翁 ”意
识。让安全理念真正入脑入

心，需要滴水穿石，久久为功，
营造浓厚宣传氛围。当市民
主动参与治理，感受到治理不
是为了“管住”自己，而是为了
共同的安全，遵守规定便会成
为内在的自觉。

一座城市的现代化，不仅
是道路的宽广、楼宇的高耸，
更是治理的精细与温度。对
交通乱象的整治，展现的是城
市管理的决心与魄力；而在这
一过程中所秉持的柔性、所体
现的服务、所激发的共治，则
彰显着一座城市的文明高度
与人文关怀。让我们在刚与
柔、管与服、督与守的良性互
动中，携手共建更加平安、畅
通、文明、温暖的美好信阳。

民生信阳·

“以前晚饭后散步经
过彩虹桥，总能碰到几个
主播在直播，周围围得水
泄不通，我们只能绕到机
动车道上走，太危险了。”
近日，家住潢川县城的李
阿姨在电话中对记者说。

原来，近期有群众通
过 12345政务服务便民热
线、网络留言等多种渠道
反映，每日 18时至 23时，
有许多名网红主播在潢川
县城彩虹桥、京九大桥路
段进行户外直播。主播们
为吸引流量，往往会在人
行通道上搭建设备、大声
互动，引发路人围观，导致
人行通道变得拥挤不堪，
行人被迫走上机动车道，
与过往车辆混行，存在极
大的交通安全隐患。

接到群众反映后，潢
川县政府组织县城市管理
局、县公安交警大队成立
联合整治专班解决相关问
题，目前已清理全部占道

直播人员，恢复道路通行
秩序。

“我们前期已经开展
过多次整治行动，对占道直
播人员进行劝离和普法教
育，但效果并不理想，一些
主播跟我们打‘游击战’，刚
劝离没多久又回来。”潢川
县城市管理局相关人员告
诉记者，“针对这一情况，联
合整治专班开展了集中攻
坚行动，一方面对违规直播
人员依法依规进行劝诫并
清理占道设备，另一方面有
序劝离围观群众。”

潢川县城市管理局表
示，将为此建立长效管控
机制，加大对相关路段夜
间、周末等重点时段的巡
逻频次，实行定点值守与
动态巡查相结合，对拒不
整改的行为依法查处;同
时，加强对网络主播的宣
传教育，引导他们选择合
适的直播地点，共同维护
良好的城市秩序。

整治占道直播点
还路于民保安全

本报记者 马 童

这些防灾减灾小知识要掌握

学习减灾知识
营造安全家园

（接上期）
(四)防灾减灾之防洪

知识
1.洪水猛，高处行，土

房顶上待不成，睡床桌子
扎木筏，大树能拴救命绳，
准备食物手电筒，穿暖衣
服度险情。

2. 受到洪水威胁时：
有组织地提前向山顶或高
地等高处转移。

3. 突遭山洪袭击时：
选择就近安全的路线沿山
坡横向跑开，千万不要顺
山坡往下或沿山谷出口往
下游跑。不轻易游泳转
移，以防止被山洪冲走。

4.被围困低洼处或木
结构住房时：来回挥动颜
色鲜艳的衣物以呼救，让
救援人员更容易发现。在
条件允许的情况下也可以
利用船只、木排、门板、木
床等漂流物，在水下转移。

5.发现高压线铁塔歪
斜、电线低垂或者折断时：
远离避险，不可触摸或者
接近，防止触电。

（五）防灾减灾之预防
暴风雪

1. 出门前要提前了
解路况。暴风雪经常会
导致各种交通情况，很多
道路可能会出现堵塞或

封闭现象，所以，为了避
免遇到此类交通情况，需
要提前了解你即将要走的
道路情况，如果有上述情
况发生，应该重新制定你
的出行计划。

2.开车出行做好防滑
措施。首先，暴风雪天最
好就别出门了，但是如果
情况紧急，必须出门，那就
要做好防滑措施，此时的
道路结冰容易打滑。其
次，掌握暴风雪天开车技
巧，例如普通道路上要慢
行，避免急刹车，相应的提
示灯要打开，等等。

3.走在街上要注意广
告牌。暴风雪在街上行
走，我们不仅要遵守交通
规则注意来往车辆，还要
注意广告牌。因为暴风雪
天风特别大，一些广告牌
很容易会被吹掉落，稍不
注意就可能被砸到。

室内室外都要做好保
暖措施。暴风雪天气如要
外出，那就要做好保暖措
施，帽子、口罩、围巾、羽绒
服、保暖裤都要穿戴好。

灾难概率虽小,但防
灾减灾意识应人人具备,
增强自我保护意识,为生
命多增一道屏障。（完）

（据市人防办）

5月9日，信阳市美术馆组织文艺工作者走进新县郭家河乡开展户外写生暨文化下乡
活动。文艺工作者立足乡土风光，捕捉自然美景，用心创作美术作品。此次活动深耕基
层沃土，丰富乡村文化生活，以艺术力量助力乡村文化振兴。 本报记者 徐毅恒 摄

本报讯（记者 周 涛）5月 8
日，由市文化馆主办的“非遗拾
光课堂——传统戏曲”走进羊山
外国语小学分校，为该校师生带
来了一场别开生面的戏曲文化
盛宴。

上午 9 时，演出在豫剧《花
木兰》选段《谁说女子不如男》中
拉开帷幕，赵飞歌老师以高亢激
昂的唱腔，生动诠释了花木兰的
巾帼气概。随后，董冠军老师表
演了曲剧《卷席筒》选段《小仓娃
我离了登封小县》，张书伟、张艳

林两位老师分饰“解差”，表演引
得台下掌声不断。

活动特别设置了“生旦净
丑”展示环节，4名学生分别扮演
戏曲四大行当，邀请台下同学猜
答角色类型，现场互动踊跃。通
过近距离欣赏和亲身体验，同学
们不仅感受到了传统戏曲的独
特魅力，更增强了对戏曲文化的
认同感和自豪感。

在互动环节，赵飞歌老师用
河南方言教同学们学唱《谁说女
子不如男》的前四句唱词，孩子

们兴致勃勃、跟读学唱，现场气
氛热烈。

“这样的活动，不仅是一场
精彩的演出，更是一堂生动的文
化传承课。”活动结束后，羊山外
国语小学分校一名老师表示。
市文化馆相关负责人介绍，下一
步，市文化馆将通过“拾光课堂”
等志愿服务项目，常态化开展各
类公益文化服务，搭建全民共享
文化平台，把更多优质文化资源
送达基层，持续提升群众文化获
得感和幸福感。

一堂生动的文化传承课
市文化馆“非遗拾光课堂——传统戏曲”走进羊山外国语小学分校


