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顺应时代潮流 勇于担当作为

体彩在创新发展中绚丽蝶变

3 月 21 日，体彩累计
筹集公益金超过 1 万亿
元。自 1994 年全国统一
发行以来，中国体育彩票
从游戏规则到票面语言，
从店面形象到销售渠道等
不断发生变化，闯出一条
创新发展之路。这些变化
顺应时代潮流，勇于担当
作为，赋能社会公益事业
和体育事业，在创新发展
中驱动体彩高质量发展行
稳致远。

形象之变——从“老破小”到“高大上”

从早年的露天销售，再到如今
形象统一、风格多样的主题店不断
涌现——伴随体彩32年发展历程，
全国各地众多体彩实体店实现了从

“老破小”到“高大上”的形象转变。
整洁明亮的店面环境，明确划分的功
能区，把体育彩票公益、公信的抽象
理念具象化，让公众切实感受到体彩
的社会价值，吸引更多人参与体育彩
票，促进了公益金累积的速度。

1998 年 6 月 3 日，江苏成为全
国首个正式发行电脑型体育彩票的
省份。电脑型体育彩票上市之初，
很多体彩店连店面都没有，其实就

是一个“路边摊”。
2011年，根据国家体彩中心的

统一部署，各地体彩正式启动大规
模的店面形象统一改造工作。

本次改造包括：统一门头标识，
全国的体彩店换上了统一样式的门
头，采用标准的“中国体育彩票”字样
和五色标识，材质升级为更醒目的
铝塑板或吸塑发光字；规范店内要
素：推广“五个一”工程，即规范店内
必备的海报、奖池公告牌、走势图、开
奖日提示牌和中奖宣传区，解决了
以往店内布置杂乱无章的问题。

从 2023年起，为适应市场变化

和吸引年轻群体，体彩店面的改造
进入以“渠道转型”和“特色赋能”为
核心的新阶段。

体彩店形象改造工作推动实体
店从单一销售功能向综合服务功能
转型，彻底摆脱“老破小”的形象，升
级为集公益传播、社交体验、便民服
务、品牌展示于一体的实体空间，将
体彩店从“中老年男士的聚集地”转
变为时尚、潮流的社交空间，成为年
轻人的“网红打卡地”。这些改变，
提升了中国体育彩票的整体形象，
助力“建设负责任、可信赖、高质量
发展的国家公益彩票”目标的实现。

票面之变——公益爱心“看得见”

“感谢您为公益事业贡献 XX
元”。2018年2月初，中国体育彩票
票面上多了这样一行字。

短短十几个字，意义非凡。
此前，虽然购彩者知道买彩票能

支持公益事业，但对于具体“贡献了
多少”并不清楚，缺少量化感知。从
2018年2月初起，购彩者在购买彩票
时，系统会根据其购买的彩票游戏及
投注金额，自动计算并打印出该张彩
票贡献的公益金数额。如购买1注2
元的大乐透彩票，票面上就会出现

“感谢您为公益事业贡献0.72元”。
这个不起眼的变化，让公益爱

心从此“看得见”，也让购彩者多了
一份参与社会公益的实在感。

彩票资金由三部分组成：彩票
奖金、彩票发行费和彩票公益金。
其中，体彩游戏的公益金比例在
20%至37%之间。

早些年间，购彩者大多关心自
己买的彩票中奖没有、中了多少钱、
奖池里有多少钱……更加关注彩票
资金中的奖金这一部分，较少关注
发行费和公益金。“感谢您为公益事
业贡献XX元”这行字出现在彩票票
面上，不是孤立的行为，而是体育彩
票责任彩票建设的重要一环。

2018年 2月初，正值体彩系统
大力推进“责任彩票”建设，这次票
面调整的目的，就是让购彩者对自
己贡献的公益金数额清清楚楚、一
目了然。

体彩 32年，公益金迈上 1万亿
元新台阶。此时此刻，我们再看体育
彩票票面上那行“感谢您为公益事业
贡献XX元”这十几个字，就会发现，

“万亿元公益金”在一张张小小的体
彩票面上更加具象化了，购彩者奉献
的爱心也更加“看得见”了。

这是中国体育彩票责任彩票建
设的一个缩影。

比例之变——更多资金“用之于民”

中国体育彩票自 1994 年全国
统一发行之初，便定下“来之于民
用之于民”的发行宗旨。根据不同
的游戏品种，资金分配的比例不尽
相同，其公益金的比例从 20%至
37%不等。

竞彩于 2009年上市，当时的资
金分配比例是：奖金 69%、发行费
13%、公益金 18%。竞彩上市初期，
由于需要投入大量的终端机、技术
系统和市场推广，发行费成本相对
较高，因此公益金比例只有18%。

2014年10月，竞彩推出单场固
定奖金玩法，把返奖奖金比例从
69%上调至 73%，发行费为 11%，公
益金为16%。单固玩法的推出使得

购彩者在投注时就能知道中奖后的
固定奖金额，与国际主流玩法进一
步接轨。本次调整后，竞彩成为当
时国内返奖率最高的彩票游戏。

2018年，为严格控制彩票市场
风险，财政部对高频快开和竞彩游
戏的规则进行了重大调整。2019年
2月11日起，竞彩公益金比例由18%
提至 20%，奖金由 73%降至 71%。
2020年 11月 1日起，竞彩返奖奖金
比例由71%调整为70%，彩票公益金
提取比例由20%提高到21%，发行费
的比例仅为9%，并沿用至今。

竞彩的公益金比例最低时为
16%，最高时为 21%，提升了 5%；发
行费由最高时的 13%降至目前的

9%，降低了 4%。竞彩的发行费占
比是目前所有彩票游戏中最低的，
这些调整源于国家对彩票公益金分
配政策的整体规划。有业内人士指
出，竞彩游戏公益金比例的提升，从
一个侧面反映出体彩对社会公益事
业的贡献力度在不断加大。

超级大乐透于 2007年上市，是
体彩公益金贡献的另一“大户”。

在保证返奖奖金的基础上，体
彩通过降低发行费、提高公益金比
例的举措，把更多的彩票资金纳入
公益金，在一定程度上加快了万亿
元公益金累积的速度，不断加大对
社会公益事业的支持力度，让更多
资金“用之于民”。

兑奖之变——随手公益更加方便

2018年 11月，体彩实现单注奖金 1万元
及以下的中奖彩票跨省兑付，为购彩者带来
更多便利，让随手公益变得更为方便。

此前，在A省购买的彩票，只能在A省进
行兑奖，在其他省份无法兑奖，这给经常外出
的购彩者带来不便，很多几元、几十元，甚至
成百上千元的奖金因此无法及时兑付，成为
弃奖。

2018年 11月起，超级大乐透、传统足彩、
竞彩、7星彩等电脑型彩票实现全国范围内跨
省兑奖。北京购彩者徐先生因工作关系经常
出差，走到哪买到哪的他此前有些无奈，“有
几次在外地买的彩票中了几十元、上百元的
小奖，得知中奖时我已离开那里，单独去兑一
次奖还不够路费钱，无奈只能舍弃。”他表示，
1万元以下的奖金可跨省通兑给像他这样经
常外出的购彩者带来便利，“可以放心大胆地
买彩票了，中了小奖可全国通兑。”

说到兑奖之变，不能不提“兑奖有效
期”。体彩于2009年7月1日起将此前的兑奖
有效期从 28天延长到 60天，让中奖者更加从
容地安排兑奖时间，减少弃奖的发生。

延长兑奖有效期，为中奖者带来很多方
便。2025年10月8日，浙江金华购彩者丁先生
中得1注1526万元大奖，兑奖截止日期是当年
12月8日。12月5日，他来到浙江省体彩中心兑
奖时表示，“我老家是外地的，之前有事情要回
去处理，一直很忙。我知道兑奖期限是60天，所
以没有着急，这两天有空就回来兑奖了。”

作为公益金的贡献者，购彩者的权益应该
得到更好的保护。1万元以下的奖金可跨省兑
奖、兑奖有效期从28天延长至60天，关于兑奖
方式及期限的变化，切实把方便带给了购彩者。

站在公益金万亿元新起点，希望体彩继续
在创新中不断发展，希望有更多人加入购彩者
的行列，为社会公益事业贡献更多体彩力量。

（文/图均据中国体彩网）

一家体彩店形象改造后的销售情景


