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商城县推动基层治理从“单点突破”迈向“全域提升”——

“红色小院”系民生 议事会上解难题

本报讯（记者 李 凯）
近日，走进息县小茴店
镇，干净整洁的乡村道
路、错落有致的农家小
院、丰富多彩的文化活
动、邻里和睦的温馨场景
一一映入眼帘——这幅
宜居宜业、崇德向善的文
明画卷，正是该镇以党建
为“红色引擎”，扎实推进
文明村镇创建取得的丰
硕成果。

好 人 辈 出 树 新 风 。
2024 年 5 月 3 日，该镇杨
楼村村民杜强在闾河畔
连续救出 4 名溺水少年，
荣登中央政法委“2024年
第四季度见义勇为勇士
榜”，并入选 2025 年首次

“中国好人榜”。
在杜强救人前一天，

该镇大竹园村村民易炳锋
在广东省惠州市同样上演

“生死救援”，成功救起落
水的一家三口，后于今年4
月入选“广州好人榜”。

两位村民的善举，不
仅展现了小茴店人朴实
勇敢、善良正义的品格，
也成为全镇文明创建的
生动教材。该镇建立“好
人培优”机制，推动“榜样
力 量 ”转 化 为“ 治 理 实
效”。如今，“学好人、做好
事、当好人”已成为小茴
店镇群众的自觉行动。

环境整治展新颜。近
年，小茴店镇探索建立镇
村组干部、网格员、环卫
人员包联体系，完善问题
整改跟踪、星级文明户评
选、农户包保等责任机
制，推行积分兑换、星级
文明户表彰等激励方式，
有效调动群众参与环境
整治的积极性。

如今，全镇各村组家
家户户房前屋后整洁有
序，村庄绿化美化水平显
著提升，“颜值”与“气质”
同步提升，成为文明村镇
的亮丽底色。

文化传承润民心。小
茴店镇历史底蕴深厚，有
陈伍庄村驿站文化、小茴
店战斗红色文化遗址，以
及郑冢龙山文化遗址、陈
冢遗址等。为守护“文化根
脉”，该镇以党建为引领，
通过修缮遗址、举办文化
活动、开展非遗传承教学
等方式，让传统文化“活”
起来、红色文化“红”起来、
非遗文化“传”下去。

移风易俗谱新篇。该
镇以张瓦房村为试点，推
进“村规民约”示范点建
设，村“两委”广泛征求村
民意见，从环境卫生、邻
里关系、红白事操办、尊
老爱幼等方面细化规定，
并成立村民代表监督小
组确保落实。

如今，“婚事新办、丧
事简办、小事不办”成为共
识，邻里互助、尊老爱幼蔚
然成风，移风易俗为小茴
店镇注入文明新气象。

“慧”治理保平安。小
茴店镇创新“服务换资
源”合作模式，通过购买
通信套餐服务，由电信公
司配套提供智能摄像头、
警务指挥平台等设备，有
效破解资金、技术瓶颈。

平台集成车牌抓拍、
火情监控、水域预警等功
能，可实时识别异常行
为、预警安全隐患，实现
警务工作从“事后处置”
向“事前预防”转变。目
前，关键区域已实现监控
全覆盖。

党建引领聚合力，文
明创建结硕果。今日的小
茴店镇，正以“好人辈出”
的文明乡风、“颜值提升”
的人居环境、“文脉永续”
的文化传承、“新风扑面”
的移风易俗，“智慧守护”
的平安建设，持续书写党
建引领基层治理的新篇
章，朝着宜居宜业和美乡
村的目标稳步前进。

声 明

息县小茴店镇：

党建引领绘就乡村新画卷

兹有赵美购买的由信阳合盛房地产开发有限公
司开发的翡翠龙庭 7号楼 706号房产壹处，其交付的
首付款收据（编号：3059188；金额：48937元）因不慎丢
失，特声明作废。

10 月 15 日，商城县赤城街
道北街社区红色小院内暖意融
融。几张桌椅围出的简易“服务
点”前，居民们围着社区党总支
书记韩华争相诉需求：“韩支书，
这里能交医保不？”“俺家育儿补
贴咋还没到账？”“老房子漏水，
能找人修修不？”

“有事不用跑远，到小院找
‘摆摊书记’，当场说、马上就能
办！”居民口中的“便民服务摊”，
是韩华每周三雷打不动的“移动
办公桌”。桌上，民情登记本、政
策解读手册整齐摆放，热水杯传
递着温情，没有办公室的隔阂，
只有拉家常般的亲切。

为把服务做实，社区组建
“支书牵头+多岗位社区干部+
党员+网格员+热心居民”多元
共治队伍：民政专干带着政策清
单解答低保、养老补贴等疑问，
房屋翻建工作人员对照图纸回
应需求，老党员和热心居民当

“民情传递员”收集诉求……一
套“诉求收集—现场研判—分类
办理—事后回访”闭环机制，让
居民诉求件件有回音。

自“便民服务摊”设立以来，
红色小院已累计接待居民80余

人次，现场解决医保缴纳、房屋维
修、补贴申领等民生问题21件。

而在 20 余公里外的汪桥
镇，另一场基层治理创新正悄然
推进。为畅通群众发声渠道，该
镇构建镇村两级议事会制度，聚
焦产业“堵点”、民生“痛点”、纠
纷“难点”，打造“群众提诉求、党
员议办法、党委定方向、多方合
力办”的议事机制，让群众声音
有处说、诉求有人办。

曹畈村孙峰大爷在议事会
上提公厕卫生难题，次日镇村干
部就赴现场开“板凳会”协商，定
下联管+公益岗监督方案；土庙
村议事会上，村民组长反映特困
老人许德山想住养老院，镇村工
作人员上门核实、帮备材料，几
天后老人便顺利入住。

截至目前，该镇通过议事会
累计收集群众意见建议123件，
排查发现矛盾纠纷20余起，帮助
解决群众急难愁盼问题80余件。

“过去是‘干部干、群众看’，
如今是‘大家的事，大家一起商量
着办’。”该镇党委书记余功义说。

今年以来，商城县立足实
际，以基层党组织为领导核心，
推动基层治理从“单点突破”迈
向“全域提升”，变“管理”为“治
理”，搭建“一核多元”平台：整

合村（社区）自治组织、议事协
商平台、物业服务机构、志愿服
务团队等力量，依托议事平台
开专题协商会400余场，化解充
电桩安装、垃圾投放点设置等
矛盾110余起；引入红色物业解
决公共设施维修、小区绿化养
护等问题130余起；组织志愿服
务400余场，惠及困难群众6000
余人次；还推行“新就业群体融
入计划”，引导快递员、外卖骑
手等当“移动哨兵”，累计上报
安全隐患、环境治理线索230余
条。同时，全县打造“红色小
院”“美好邻里中心”等微阵地
38 个，通过“心愿墙”捕民情、

“民生小黑板”公示进展、“民情
记事本”理诉求，将政策宣讲、
民主议事嵌入居民生活圈，累
计破解楼道改造、停车位规划
等民生“关键小事”520余件。

为打破层级与部门壁垒，
商城县还以党建引领基层治理
平台+“12345”热线为抓手，推广

“党建+阵地+平台”的“多网合
一”网格化服务，构建“基层吹
哨、部门报到、中心统筹”闭环，
强化全县统筹协调和资源整合
力度。截至目前，该县已通过平
台收集解决群众“急难愁盼”问
题600余件，办结率100%。

洪 兰

10 月 16
日，在光山县
北向店乡大李
湾村豫龙农业
合作社，工作
人员正在把烘
干的水稻装袋
入库存放。眼
下，光山县连
续阴雨，为防
止抢收的水稻
霉变减产，全
县各粮食烘干
厂 家 24 小 时
不停歇进行烘
干作业，确保
稻 谷 及 时 烘
干、颗粒归仓。
谢万柏 摄

本报讯（张 丹）为强化网络
餐饮食品安全监管，有效破解

“幽灵外卖”监管难题，提升网络
餐饮服务品质，近日，罗山县市
场监管局在美团罗山分部举行
网络餐饮食品安全监督员聘任
仪式。首批 10名美团骑手聘任
为网络餐饮食品安全监督员，为
网络餐饮安全保驾护航。

在聘任仪式上，美团骑手
代表作了表态发言，并作出郑
重承诺。县市场监管局相关负
责人为受聘骑手一一颁发了聘
书，并要求监督员充分发挥“移

动哨兵”的独特优势，积极履行
社会责任和义务，一是要取餐
三看。看证照、看卫生、看标
签，核查商户后厨卫生、食品贮
存条件等情况。二是要随手
拍。监督员发现安全隐患后，
可通过手机拍下照片或视频，
上传至全国食品安全内部知情
人举报系统或拨打电话 12315
向市场监管部门反馈。三是要
宣传引导。日常配送中，监督
员要向商户宣传《食品安全操
作指南》，引导商户规范操作，
向消费者宣传“反食品浪费”及

投诉举报渠道。
罗山县市场监管局相关负

责人表示，此举成功构建了“发
现—反馈—整改”的监督闭环，
有效弥补了监管盲区，延伸了
监管触角，从源头上净化了网
络订餐环境。下一步，该局还
将出台配套举报奖励措施，持
续发挥外卖骑手“吹哨人”的监
督优势，实现问题隐患早发现、
早处置、早化解，不断提高群众
对网络餐饮食品安全的信任
度、满意度，切实增强群众的获
得感、幸福感、安全感。

弥补监管盲区 延伸监管触角
罗山县市场监管局举行网络餐饮食品安全监督员聘任仪式


