
近日，有用户表示自己在北京
黄花城水长城扫了一块共享充电
宝，充电4小时多被收费50元，认为

“太贵”。北京青年报记者调查发
现，目前共享充电宝价格高涨，在一
些景区等多数可达6元至10元每小
时。还有网友发现，相邻店铺同品
牌充电宝的收费标准竟然也不同，
共享充电宝似乎定价很“随意”。

此外，共享充电宝的计费单位
按照小时来定，即使时长超过 1 分
钟，充电宝也按照整一小时的费用
来收取。在停车费都按照15分钟一
个计价单位的今天，共享充电宝按
照小时定价的模式合理吗？

（（网络图网络图））
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共享充电宝小时收费模式合理吗

共享充电宝行业开始盈利

专家：提价仅带来短期营收

共享充电宝行业也在一次次的提价
中，逐渐找到了盈利平衡点。怪兽充电日
前发布了2023年第一季度财报，财报显示
营业收入8.228亿元人民币，与去年同期相
比增长11.6%，经调整后的净利润为1710万
元人民币，同比、环比均实现扭亏为盈。

艾瑞咨询发布的《2023 年中国共享充
电宝行业研究报告》显示，2023年随着各地
全面解封，居民消费动机及消费信心将得
到稳步恢复，预计共享充电宝相关行业将
迎来全面复苏，之前受疫情冲击最大的餐
饮及酒旅/住宿行业也将实现明显增长，从
而对共享充电宝形成行业利好。

“共享充电宝企业并不担心提价带来
的需求下降，因为共享充电宝已经完成了
用户培育，当然，其培育的不是使用共享充
电宝的习惯，而是不带充电宝的习惯。当
用户具备了这样的习惯，自然有对共享充
电宝的需求，特别是重度手机用户，手机没
电的损失可能大于这3、4元/小时的损失。”
浙江大学国际联合商学院数字经济与金融
创新研究中心联席主任、研究员盘和林表
示，“提价虽能带来营收的增长，但盈利空
间依旧有限。与其产品多元化，不如战略
多元化。从当前的发展趋势来看，共享充
电宝企业的关键依旧是市场规模，共享经
济是赢者通吃，在有盈余前提下，尽可能以
低价占据更多市场份额。当前，国内一二
线城市市场趋向于饱和，但还有广大三四
线城市有待开发，除此之外，共享充电宝企
业还可以考虑走出国门，推动跨国充电宝
的普及，毕竟没电焦虑没有国别差异。”

专家认为，盈利模式单一是共享充电
宝行业的通病。分析称，由于受到企业竞
争壁垒小、用户转换成本低等因素的限制，
产品租赁仍然是目前共享充电宝行业最核
心的商业模式。虽有一些品牌也积极探索
其他商业模式，如开发定制化产品、跨界合
作等，但尚未形成主流营收。

(据《北京青年报》)

价格最高翻涨20倍

部分景区内10元每小时

用户方女士7月16日在黄花城水长城
游玩时，手机突然电量不足，于是随手扫码
使用了一个充电宝，“当时我也没注意价
格，因为之前也用过，想着大概四五元一个
小时。”约3个小时后，她的手机充满了电，
但是当时身边并没有归还充电宝的地方。
当她归还充电宝时，系统显示她借用了 4
小时 9 分，扣款 50 元。“价格也太贵了，这
个价钱在网上可以随便买个充电宝。”方
女士说道。

伴随着人们对手机电量的焦虑，共享
充电宝于2017年开始在国内兴起。当时，
普遍的共享充电宝价格是0.5元至1元每小
时，相关公司还推出过“一分钱充电一小
时”的活动。而今，共享充电宝的价格一般
在3元至5元每小时，不同区域、不同商户
的价格也各有不同，在一些高档写字楼、热
门景区、商场等地，价格高达6元至10元每
小时。相对于最早的0.5元每小时，现在的
价格竟翻涨近20倍。

除此之外，不少消费者“吐槽”共享充
电宝的计费政策。北青报记者随机走访了
30 家店铺，其中 27 家均为以“1 小时”为单
位进行收费，其余3家按照“30分钟”为单位
进行收费，部分有1分钟至3分钟的免费归
还条件。也就是说，在以小时为单位的店
铺租借充电宝时，哪怕只用了1分钟，也需
要按照1小时的标准来付费。“现在停车场
的价格都统一按照15分钟为一个计费单位
来收取，凭什么共享充电宝要按照一个小
时呢？每次租借都心惊肉跳提前找归还
点，这也太不合理了。”有消费者表示。

此外，与飙涨的价格相悖的是，共享充
电宝的充电效率并没有得到很大改善。一
消费者向北青报记者反映，一小时自己的
手机只能充电30%左右，也就是说充满手机
需要三四个小时，花费 9 元到 20 元。不少
消费者吐槽，充电太慢、价格太贵，自己会
卡着时间，在最后一分钟把充电宝还上，生
怕多充一分钟又要多付一小时费。

共享充电宝收费差距大

店铺、代理商与平台三方分成

北青报记者发现，在北京嘉里中心地下一
层，中间岛台店铺摆放的共享充电宝收费为5
元/小时，然而，对面相距5米左右的另一家餐
厅收费仅为4元/小时。

那么共享充电宝的价格到底是由谁来定
的呢？嘉里中心地下一层餐厅的工作人员表
示，充电宝的价格是店铺自己定的，对面餐厅
的充电宝在外面摆放更加显眼，面向的是过路
比较急用的用户，因此可能更贵些。自己店的
机器在餐厅内部摆放，主要面向来吃饭的用
户，所以价格稍低一些。

北青报记者以加盟者的身份咨询后发现，
充电宝的价格一般由代理商和店铺共同商定，
代理商负责充电宝的租用成本，店铺只需承担
充电站的电费，最后收入由代理商、店铺和平
台方三方参与分成，店铺一般分成30%左右，人
流量大的店铺话语权也比较高，平台方抽成
10%左右。也就是说，10元一小时的充电宝，平
台方赚 1 元，店铺分成 3 元，而代理商则有 6
元。如果消费者忘记还，最后购买了一个充电
宝，则一般店铺可得2元，代理商得16元左右。

北青报记者在采访中了解到，店铺每天的
电费开支约为4度电，商业电费略高于生活电
费，即使照此计算，每天的电费开支也就是4元
左右。一位平台方的相关工作人员称，充电宝
的流水与城市级别、所在区域的人流量密切相
关，北京、上海、广州这些城市的流水会比较
高。比如，北京一台12孔的共享充电宝日流水
为170元左右，西安的日流水在50元到80元之
间。为了吸引商户入驻和加盟，平台方也都给
出了一些优惠方案。比如，某平台会在代理商
开始做的前几年提高代理商分成的比例，分成
可达93%，让商户快速回本。平台方也会协助
商户运维，除了24小时的人工客服之外，还会
派专业人员定期去线下维修护理。

那么，代理商是否就是一本万利的呢？相
关知情人士也向北青报记者透露，一些平台的
代理商想要获得更高的分成比例，还需要完成
一定的任务。比如，代理商每个月要拓展新店
铺、投诉率需要低于一定数值，任务完成不了
的，分成比例还会降低。
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