
本报讯（张德政 杨 悦）“感谢吕庭长，你们的
效率太高了。”近日，当事人王某手捧锦旗向商城
县人民法院丰集法庭负责人说道。

王某系汪岗镇余新湾村村民，经他人介绍认
识董某，后将9万元借给董某，再联系董某时却杳
无音信，情急之下便起诉至商城县人民法院丰集
法庭。

案件受理后，丰集法庭通过建立的“法院送
达+网格+N”群联系董某所在的村委会，虽然董某
家中无人，但网格员能提供董某妻子的手机号，法
庭于是联系到董某的妻子，并通过董某的妻子送
达了相关法律文书，案件从立案到审理结束仅用
了13天。案件审理结束后，王某送来锦旗一面，表
达对法院工作的感谢。

针对人难找、地难寻、受送达人员去向不明、
同住家属身份难确认等送达难题，丰集法庭依
托“网格化”“电子送达”管理成果，对接建立了

“法院送达+网格+N”群，将协助司法送达、摸底
排查矛盾纠纷、巡回审理、查人找物等工作纳入
网格化管理体系，借助网格员辖区全覆盖、熟悉
所在网格片区社情民意、工作时间灵活等优势，
做到线上线下一起发力，创新送达方式，缩短送
达时间，节约人力资源，确保送达质量，提高送
达效率，打通法律文书送达基层村（居）“最后一
公里”。

让文书送达不再难
商城县人民法院建立“法院

送达+网格+N”模式
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“我代表路石村感谢你们，
帮助我们彻底解决了吃水难题，
我们再也不用为吃水发愁了！”
近日，在商城县民政局社会福利
中心党支部和双椿铺镇路石村
党支部联合举办的“饺子宴”活
动上，路石村村委将一面印有

“支部联支部 干群心连心 甘泉
圆民愿 党恩暖心田”的锦旗送
到商城县民政局相关负责人手
中，对该局高效解决村民吃水难
题表示感谢。

路石村水资源匮乏，每到枯
水季节，该村的 3 个居民组时常
出现缺水、断水的情况，有时在过
节期间用水需求大，村民需跑到
较远的地方去挑水，生活用水一
度成为村里的难题。今年年初，

商城县民政局领导得知路石村的
用水情况后，第一时间派专人到
村进行实地调研，并与水利相关
部门协调沟通，制定解决方案。
经过 1 个多月的努力，现已新建
中型水井一处，铺设管道500米，
成功解决了路石村 102 户 356 名
村民吃水难题。

“以后就不用像以前那样到
很远的地方挑水吃了，每天在家
门口也能喝上清甜可口的井水，
感谢党和政府，感谢各级干部为
我们群众办好事、办实事！”81岁
的村民吴德有激动地说道。

自“支部联支部”活动开展以
来，商城县将其作为提升基层组
织力、提高党建工作水平、推动党
建统领基层治理的重要抓手。通
过县直党支部与联建村（社区）党
支部共学、共帮、共建，整合有利

资源，形成优势互补，推动全县广
大党员干部共同参与“五星”支部
创建、人居环境整治、乡风文明建
设、乡村振兴等基层治理工作，切
实为群众办好实事、解决难题，推
进形成了基层党组织共建、队伍
共带、产业共促、服务共做、新风
共树、实事共办的良好局面。

今年以来，全县县直党支部
与联建村（社区）党支部共过主题
党日 960 余次、共上党课 323 次，
助力各村举办“饺子宴”活动近
1000 场次，为村级群众办实事
534件。

“我们将继续发挥好支部互
联的作用，围绕群众需求，解决难
事，办好实事，不断提升群众对帮
扶工作的满意率和认可度。”商城
县民政局党组书记、局长朱明义
表示。

支部联建聚合力 为民排忧解难题

本报讯（李 根 伟 雷 海 峰
陈 婷）“主动上门、方便快捷、利率
优惠、随借随还，还给我们普及金
融知识，银行服务真是越来越好
了！”近日，商城县卓越汽修有限公
司线上获得建行放款42.7万元后，
企业负责人李应华高兴地说。

据了解，李应华向建行商城
县支行电话咨询对公贷款如何申
请。考虑企业不在县城，建行商
城县支行响应客户需求，主动安
排青年员工提供上门服务。经过
实地考察、座谈了解，认定其符合
小微快贷准入条件，当即为客户
下载“惠懂你”APP 进行信贷测
额，初始额度为 1万元，经进行商

户云贷拉卡拉版提额后，额度提
升至 42.7万元，后又指导客户成
功支用 10万元，整个过程用时仅
5分钟。

今年以来，商城县金融服务
中心指导各银行继续深耕主责主
业，创新组建了“金融移动小分
队”，加大实体贷款投放力度，践
行普惠金融理念，在全县持续开
展小微企业、个体工商户对接走
访活动，逐户上门、一户一策，充
分了解客户需求，提供精细化金
融服务。研发推广线上信贷产
品，用好线上办贷便捷优势，构建
线上线下相融合的全流程办贷渠
道，将便捷化信贷产品与便利化

金融服务相融合，简化办贷手续、
缩短办贷时长，推行限时办结服
务，满足小微企业“短、小、频、急”
融资需求。同时，广泛开展驻企
办公服务，为企业提供“一站式”
金融服务，实现金融服务与企业
发展合作共赢。

“截至目前，全县组建了‘金
融移动小分队’9支，走访企业181
家，为32家企业办理放款6440万
元。”商城县金融服务中心主任赵
煜表示，将继续指导辖区各银行
树牢服务宗旨，全力提升服务质
效，为企业解难事、办实事、做好
事，以用心、贴心、暖心的服务赢
得经营主体的认可和信任。

加强对接走访 提供精细服务
商城县创新组建“金融移动小分队”

“金融移动小分队”深入企业开展走访活动 李根伟 摄

本报讯（李 雪）为进一步加强业务交流，拓宽
工作思路，提高监管水平，近日，商城县市场监管
局工作人员赴罗山县市场监管局进行对标学习，
取长补短、共同提升。

座谈会上，学习组成员就信阳市优化营商环
境第四季度考核、开办企业、市场监管指标提升
方向、2022年度省评准备工作和价格监督检查工
作的难点、堵点问题进行深入探讨。罗山县市场
监管局工作人员介绍了本县经营主体和干部队
伍基本情况，分享了在优化营商环境工作中的一
些经验做法，开拓了思路，提供了可借鉴的工作
经验。

会后，学习组到罗山县行政服务大厅进行实
地参观考察，学习借鉴罗山县在开办企业方面的
成功经验和好的做法。成员们看得认真、问得仔
细、想得深刻，在对比中找到差距，在参观中收获
经验。

他山之石，可以攻玉。下一步，商城县市场
监管局将围绕县委、县政府中心工作，立足自身
实际，采用“走出去、请进来”的方式不断加强自
身学习，借鉴先进经验，补齐自身短板，进一步
启发思路、提振精神、激发活力，更有成效地推
动优化营商环境工作和市场监管执法工作再上
新台阶。

交流共进促提升
商城县市场监管局组织人员

赴罗山县对标学习


