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未成年人沉迷网游到底怎么防

坚决防止 新华社发 王 鹏 作

随着 5G、云计算、
VR等产业加速演进，“宅经

济”占比增大，网络游戏市场规模
将进一步扩大。

2021年，国家新闻出版署下发了《关
于进一步严格管理 切实防止未成年人沉
迷网络游戏》的通知，严格限制向未成年人
提供网络游戏服务的时间。

“未成年人网络游戏成瘾极易影响其正
常的学习和生活。沉迷网络游戏的未成年
人往往学习兴趣不高，成绩不理想，在人际
交往中也往往因缺乏沟通而形成封闭性
人格。”全国人大代表，河南省郑州市上
街实验小学校长沙宝琴这样说。

未成年人沉迷网游如何防
范？两会代表委员给出

不少建议。

他们说：
全面停止向未成年人提供
网络游戏服务

全国人大代表、广元市苍溪县白驿
镇岫云村党支部书记、村委会主任李君
认为，仅对游戏时间作出限制并不足够，
还应当对游戏进行分级管理。他提出，
应当禁止网络游戏对未成年人开放使
用，对未成年人提供网络游戏的服务商
应该按照“未成年人保护法”追究相关法
律责任。

此外，李君呼吁明星艺人不代言
网络游戏广告，并对游戏类目在各类
媒体的展示广告和互联网的推送实施
总量控制，以降低对未成年人的影响。

全国人大代表、齐鲁制药集团总裁
李燕建议，全面停止向未成年人提供网
络游戏服务，并将其纳入《未成年人保护
法》。

李燕进一步提到，将禁止提供网络
游戏服务同样纳入《未成年人保护法》，
并严厉打击向未成年人提供网络游戏服
务的企业和平台；加大向未成年人提供
网络游戏服务的游戏运营商和平台服务
商的监察处罚力度，一旦查到，坚决予以
退出。

李燕还建议，明确禁止售卖对未成
年人上网限制的破解软件，由中央网信
办和公安机关牵头，开展清理行动。建
立未成年人网络游戏举报管理平台和
出售破解未成年人上网限制软件的投
诉平台，网信部门会同公安部门共同强
化监督并加大处罚力度；未成年人网络
游戏冲动消费全额退还制度由 8 岁以
下拓宽至 18 岁以下，从源头堵住网络
游戏的付费成瘾机制。

沙宝琴则认为，对于
未成年人网络游戏成瘾，
心中着急的父母、老师大
多采取简单粗暴的对策，
希望用疾风暴雨般的攻
势解决问题。这种禁止
性的规定并不能起到真
正的效果，反而会增加青
少年的抵触和叛逆心理。

沙宝琴建议，国家应
强制要求所有网络游戏
要用人脸识别等新型防
伪技术进行登录，积极堵
住技术漏洞。以此来杜
绝未成年人为逃避监管
而借用或出租、购买成年
人的账户的现象。

为将防手机沉迷措
施落到实处，沙宝琴认为
应大力发展功能性游戏。

“所谓功能性游戏，
是指高度模拟现实职业
技能操作的游戏，其培训
意义大于娱乐目的，更偏
重对个人技能的培训。”
沙宝琴说，如模拟驾驶、
维修的技能游戏，模拟养
成、建造的生活游戏等。

全国政协委员，上海
市普陀区副区长王珏表

示，近年来，随着影视业、
文字出版、网络媒体的不
断发展，涉及青少年的文
化产品形式也越来越多
样、内容越来越丰富、传
播渠道也变得越来越复
杂，一些相关的影视作
品、网络游戏等也曾引起
社会广大关注和争议。

王珏建议，由政府部
门、内容制作方、行业专
家、以及监护人等多方参
与的内容审核争议解决
机制，客观、公正地实现
对未成年人利益、文化产
品制作、发行或传播方等
多方利益的兼顾，减少矫
枉过正或“任意砍杀”的
情况，进一步为未成年人
文化产品发展营造良性
环境。

民盟中央也建议，制
定适合我国国情的网络
游戏分级制度，建立由
教育、心理学等专家组
成的网络游戏定级委员
会，针对不同的年龄段，
规范网络游戏的内容发
展。设定网络游戏许可
的准入条件，加强对网

络游戏经营场所的专项
监管以及产品上线运营
前严格自查自纠。

在收费扣费方面，民
盟中央建议，严格规范网
游收费标准和扣费方式，
健全游戏中的未成年人
非理性消费申诉与受理
机制，制定统一清晰的退
费标准，强制企业执行，
对收费道具、点卡消费实
行市场指导价，严禁未成
年人网络消费，严禁通过
划转手机费、通过未知短
信直接收费等方式来完
成支付。

民盟中央还建议，加
强对网络游戏企业的惩
处力度，重点排查用户
数量多、社会影响大的
网络游戏产品，重点打
击私服侵权、直播侵权，
以及套用版本号运营、
违规服务未成年人、网
游抽奖赌博化等违规行
为，特别对涉黄、涉赌、涉
诈骗等影响青少年身心
健康的模糊违法行为，需
追究法律责任。

（据新华网）

他们说：发展功能性游戏、制定分级制度


