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机构经营面临困难，“摸着石头过河”

（（网络图网络图））

费用高、机构少……

0~3岁职工子女托育难题如何破解

“儿子两岁开始上托育班，4000
元的托育费相当于我1个月的收入，
但为了能重回职场，也只能‘肉疼’
了。”8月29日，山东省青岛市西海岸
新区的女职工王莹对记者说。

随着国家放开二孩、三孩生育政
策，“生了孩子谁来带”成为困扰许多
适育家庭的现实难题，尤其在双职工
家庭，“带娃难”问题尤为突出。

8 月 16 日，国家卫健委、国家发
改委等 17 部门发布《关于进一步完
善和落实积极生育支持措施的指导
意见》，其中特别提到要增加普惠托
育服务供给，鼓励和支持有条件的幼
儿园招收2~3岁幼儿。

如何实现“幼有所托”？业内人
士指出，对于市场化托育机构，应及
时明确准入条件和监管制度，稳定发
展预期，形成健康的市场秩序；而对
于普惠托育机构，要落实场地、设施
等配套支持政策和补贴标准，进一步
调动用人单位参与办托的积极性。

费用偏高、选择余地小

为了选到一家价位合适、服务
可靠的托育机构，王莹直言“费了大
劲”。她在1个月内反复考察了七八
家机构。

“条件好的机构大多是集团化
办学，每月费用6000多元，收费2000
元~3000 元的多是小机构。”王莹表
示，青岛普通上班族的月薪在 5000
元左右，动辄五六千元的托育费，确
实让工薪家庭吃不消。

除 了 托 育 费 用 不 菲 ，托 育 机
构 数 量 不 足 也 困 扰 着 很 多 职 工
家庭。

孙艳家住青岛市崂山区，周边
公立、私立幼儿园共有十几所，但是
0~3岁托育机构不足5家，且均为市
场化机构。孙艳平时工作忙，离家
最近的托育机构开车也要 20 分钟，

“遇到堵车就要 30 分钟以上，很不
方便”。

职工王莹、孙艳的经历基本反
映了我国当前 0~3 岁幼儿面临的托
育难现状。

8 月 17 日，国家发改委社会发
展司副司长、一级巡视员郝福庆
在回答记者提问时表示，国内调
查显示，婴幼儿无人照料是阻碍
生育的首要因素，城市中约有 1/3
家庭有托育需求，但现实中供给
相对不足，特别是普惠性服务供
给存在短板。

数据显示，截至2021年，全国幼
儿园数量达到29.5万所，而企查查数
据显示，我国托育相关企业仅为7.6
万个。

王晓晗是青岛市西海岸新
区松果儿托育成长中心的负责
人，2021年12月，她在社区开办
了这所小型托育机构，目前共
有3个班、55名孩子。因为周边
大多是外来务工人员，她把托
育费的标准定为每月1880元。

对于家长们关于“托育机
构费用高”的吐槽，王晓晗有自
己的苦衷：目前，大部分托育
机构都是市场化经营，房租、
设施、人员成本等也逐年上
涨，“比如我们中心，每年房
租、水电、12 名教师的薪酬，这
些成本就有 100 万元左右，加

上疫情影响，现在几乎每个月
都在赔钱。”

9 月 1 日，国新办举行的国
务院政策例行吹风会上，国家
卫健委人口家庭司负责人杜希
学表示，目前，托育服务仍处于
起步阶段，有 9 成都是盈利性
机构，又遭受疫情冲击，造成托
育机构主要面临降低成本难、
稳定招生难、应对风险难三大
难点。

据杜希学介绍，前期，托育
机构已按规定享受到了一些
普惠性纾困扶持措施，部分地
方还探索建立财政支持机制，

通过专项补贴、以奖代补、水
电民价等形式，扶持托育行业
发展。他指出，托育服务的各
项扶持政策，在落实过程中，
其扶持力度和精准度，仍有挖
掘空间。

王晓晗还告诉记者，不同
于普通幼儿园，婴幼儿托育设
有乳儿班（6~12 个月）、托小班
（1~2岁）、托大班（2~3岁）3种班
型，可以提供全日托、半日托、
计时托、临时托等多元服务，但
是在课程设置、服务项目、费用
定价等方面，“大家都在摸着石
头过河”。

为了让职工家庭“幼有所
托”，近年来，我国一直不断健全
托育服务政策和法规体系。

国务院办公厅先后印发《关
于促进 3 岁以下婴幼儿照护服
务发展的指导意见》《关于促进
养老托育服务健康发展的意
见》，提出托育服务的发展目标
和政策措施；2020年以来，新修
订和制定的人口与计划生育法、
未成年人保护法、家庭教育促进
法等法规均增设或设立专门条
款，规定要发展托育服务事业；

“十四五”规划纲要也提出，到
2025年，每千人口拥有3岁以下
婴幼儿托位数要达到4.5个。

随着国家顶层设计的出台，
各地也在探索普惠托育的破局

之道。
北京出台方案，提出加强社

区托育服务设施建设，打造“一
刻钟”托育服务圈；支持有条件
的用人单位、大型园区为员工提
供托育服务。

杭州探索“园区嵌入”模式，
在规模超过 1 万人的产业园区
同步规划教育和托育配套用地，
支持采取公建民营方式，由多家
用人单位与托育机构共担成本
和责任。

广东省首次将普惠托育服
务专项行动和托育服务提档升
级两大工程纳入广东省国民经
济和社会发展规划重点工程，明
确托幼一体园所在公办幼儿园
总量中占比不低于50%。

对于社会广泛关注的“用人
单位办托育机构”模式，记者采
访了解到，部分单位仍持观望态
度，“担心与建设现代企业制度
要求不符、增加经营负担、承担
安全责任”等是主要原因。

对此，青岛市卫健委人口家
庭处处长李红军表示，用人单位
办托还是新生事物，可以本着先
发展后规范的原则，充分发挥工
会民主协商、民主监督作用，调
动单位和职工双方的积极性。

“规模大的用人单位单独办
或者委托第三方专业机构承办，
同系统或同行业单位采取联合
办，职工密集的区域依托社区办
等，都是可行的办托模式。”李红
军说。 （据新华社）

期待普惠托育破局，实现“幼有所托”


