
内涵广 从衣食住行到文化娱乐，都是社区养老服务需要覆盖的范围

“没想到自己能康复这么快，多亏了人家
专业的康复护理。 ”说起自己走下病床、逐渐
康复的经历，今年 82 岁的北京外交部街社区
居民张大爷对社区居家养老机构的服务竖起

了大拇指。
去年，张大爷由于身体不适，在医院做了

手术。 出院康复的过程中，一直由老伴照顾。
由于老伴年事已高，体力和精力明显不够，张
大爷在家休养的过程中身体恢复进度不理

想，还患上了褥疮。
了解到张大爷的情况后， 大家保险外交

部街护理站主动上门评估， 并根据张大爷的
实际情况，制定了短期（1 至 3 个月）和长期（4
至 10 个月）两种照护方案。 在短期照护中，通
过专业的日常护理让张大爷的褥疮明显改善

进而达到治愈状态， 并通过专业的康复训练
让张大爷使用轮椅不断扩大日常活动范围，
增强老人的信心。 在长期照护方案中，结合张
大爷喜欢的乒乓球运动，逐步锻炼手部力量，
进一步增强生活自理能力。

大家保险相关负责人表示， 从供给侧来
看， 社区养老以上门服务和社区日托为主要
形式，兼具一定的养老机构专业化服务特性，
可以进一步丰富和完善我国多层次的养老服

务体系；从需求侧来看，满足居家需求，兼顾
照护需要， 将有效地覆盖介于单纯家庭照顾
和机构养老之间的广大老龄群体多样化养老

服务需求。
老人对高品质生活的向往， 往往不会随

着年龄的增长而减少， 社区养老必须聚焦服

务老人的高品质生活。 从物质生活层面的衣
食住行，到精神生活层面的文化娱乐，都是社
区养老服务需要覆盖的范围。

要实现社区养老服务大规模发展， 离不
开社区软硬件设施的完善。 让老人安心居家
养老，首先要在提升硬件方面下功夫，完善社
区养老配套设施，包括设立家政、医疗、文体
等多功能服务中心。 在这个过程中，要统筹考
虑老年人的基本生活需求和精神文化需求，
用好智能家居、5G、远程医疗等新技术。

“现在每天的生活， 真是有温度也有质
量。 ”张大爷感慨地说，这次他感受到了专业
养老服务的优势。 以后他生活的方方面面，都
可以在专业机构的帮助下， 变得更有质量。
“老年人过上高品质生活更有盼头了。 ”
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“妙菱的事办了吗？ ”妙尼问他。
“咱派手下人前往办理去了，老师

父放心，误不了事的。 ”徐爵说着，又问
王篆，“王老爷， 妙尼师父露了一手儿
吧。 ”“真是高人，在下服了。 ”王篆赞叹。

冯保看看夜色已深， 便提出告辞。
妙尼也不挽留，送出后院门口，施礼而

别。 此时夫人庙的前院，犹自游人如织。
徐爵将冯保一行领到僻静地儿上轿。 冯
保看到徐爵似乎有话要说，便让梁梦龙
与王篆启轿先行。 看他们一溜烟儿地走
得远了，徐爵才低声奏道：“方才陈应凤
派人来禀报， 张四维同他的门生雷士
祯、褚墨伦、李植、王继光等人，在玉蟾
楼宴聚。 ”“他们说了些什么？ ”

“咱们东厂暗线拣耳朵，零零星星
听了几句， 张四维说老爷你是一堵墙，
墙基稳固，想推是推不倒的，只能用掏
墙法。 ”“怎么掏墙？ ”

“暗线正想往下听，却被张四维的
管家发现了，暴露了身份。 ”

冯保顿时心绪烦乱，皱起眉头想了
一会儿，有些心悸地说：“看来，昨日个
皇上在平台单独召见张四维，一定给他
讲了一点什么？ ”“老爷，你不能让这猢
狲得势。 ”徐爵也急得抓耳挠腮。

冯保点点头，略一沉思，又问徐爵：

“上次你说，有人讲张四维能当首辅，是
家里祖坟葬得好？ ”“是的。 ”“你迅速派
人去山西蒲州。 ”“干啥？ ”冯保一跺脚，
咬牙切齿地说：“挖他张四维的祖坟。 ”

第三十四回 慈宁宫冯保告刁状

西暖阁张鲸说奇毫

中秋节后第三天，紫禁城里仍旧保
留了节日的气氛，京城里有名的诸如唱
弋阳腔的李家班， 唱昆曲的贺家班等，
被轮流召进宫中演剧。 两宫皇太后白天
看孙子，晚上看戏，多少年来都没有这
么开心过。 自张居正死后正式开始亲政
的朱翊钧，心情也从来没有现在这么开
朗。 他似乎找到了那么一点点君临天下
的感觉， 宸纲独断而不担心有人掣肘。
这天上午，当他读到张四维呈上的阐述
冯保为何不能封爵的条陈后，便命人将
冯保召来，把这份条陈拿给他看。

冯保一心想借皇长子出生的吉庆

晋封一个爵位，为此他找过李太后与皇

上，均都表示同意。 他还以为这事儿铁
板钉钉， 却没想到半路上杀出个程咬
金，张四维跳出来反对。 冯保一字一句
看过那份条陈，不禁联想到中秋节晚上
妙尼所讲的话，越发相信昔日在他面前
唯唯诺诺的张四维，如今已变成了他的
克星。不怕对头事，就怕对头人。张四维
搬出祖宗法典， 说前朝十二个皇帝，除
了武宗皇帝手下的巨奸刘瑾因为擅权

自用封了伯爵外，断没有一个太监晋封
爵号。 他摆出这个道理，冯保纵有一肚
子怒火也无从争辩，只得讷讷言道：“启
禀皇上，老奴能否封爵，全凭皇上恩典，
他张阁老怎么能干涉？ ”

冯保哪里知道不肯给他封爵正是

朱翊钧的意思。 但朱翊钧此时却装出一
副同情冯保的样子，在阁中一边踱着方
步一边说道：“大伴， 您多
年来竭心事朕，既有功劳，
更有苦劳。 ”
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空间大 � �老旧小区改造为社区养老带来了新的发展机遇

“以前谁能想到， 老人在自己的社区里
就能参加智能手机培训班，就能上老年手工
课。 ”山东济宁市任城区皇营康桥华居小区
居民胡稳平，对小区的适老化升级改造很是
满意。

走进皇营康桥华居社区， 中心广场上不
少老年人正在锻炼，不时传来阵阵欢声笑语。
“这里以前是一片空地，没有利用起来。 现在，
有了中心广场， 小区里的老人再也不用为锻
炼场所发愁了。 ”胡稳平说，每月 28 日为便民
活动日，小区还会在中心广场举办义诊、义剪
活动，给社区老人提供贴心的服务。

再往里走，会看到一座黄色外观、装饰时
尚的建筑，门口“乐善会客厅”五个大字颇为
显眼。 胡稳平说，在乐善会客厅，每周都会举
办社区养老活动，例如老年智能手机培训班、

老年手工活动、健康讲座等。 其中，老年智能
手机培训班的活动已开展 3 期，帮助老年人丰
富晚年时光，满足老年人的情感、交往等需求。

“让我印象最深刻的就是老年智能手机
培训班，老师们对老年人很有耐心，教我们很
多使用手机的方法。 以前， 看到别人扫码支
付、手机打车很羡慕，现在我也能带个手机就
出门了！ ”胡稳平说。

记者在采访中发现， 老年居民比例较高
的社区，往往是老旧小区，而且这些老人对于
社区生活的依赖程度非常高。 以劲松北社区
为例 ，60 岁以上老人占常住居民总人数的
41%，空巢和独居老人的比例也非常高，儿女
多数不在身边。 老旧小区存在房屋老化、未安
装电梯、 缺乏养老服务、 没有物业管理等问
题，给老年人的生活带来不便。

当前，各地不断加大老旧小区改造力度，
为社区养老带来新的发展机遇。 在推动社区
养老服务设施建设方面，既要做好原有社区的
升级改造，也要优化新建小区的规划配套。 对
于原有社区，可以社区为单位布局养老服务设
施和机构。 对于新建小区，要充分考虑社区养
老服务设施规划建设要求，实现与住宅同步规
划、同步建设、同步验收、同步交付使用。

社区养老还需加强社会各方力量整合。
社区养老服务要靠市场， 应当鼓励社会力量
参与提供社区养老服务， 积极引导民间资本
广泛参与发展养老服务业。 另一方面，要完善
落实各项扶持政策举措， 充分发挥物业服务
企业的优势，积极探索“物业服务+养老服务”
模式，切实增加养老服务有效供给。

（据《人民日报》）

优势多 � �比传统的在家养老多了更加优质的养老服务，相比机构养老又具有居家的优势
“以前真不敢想，在家也能享受到这么好

的养老服务。 ”今年 69 岁的北京朝阳区劲松
北二区居民潘继红说。 潘继红的老伴行动不
便，患有多种老年疾病，需要长期服药。

“我每个月要带他到三家不同的医院，有
4 种药要取，每个月我们都要计划一下，哪天
去哪个医院，早上几点出门，真是很麻烦。 ”潘
继红说。 她和老伴每次去医院，往往一去就一
整天，排队、挂号、就诊、缴费、取药，她的腰椎
又不好，每次从医院回来，人都累得够呛。

去年年底她在家中照顾老伴时， 不慎将
腰部摔伤，需要卧床休息。 去医院给老伴开药
该怎么办？ 潘继红一下子愁坏了。

“左右为难时，物业主动找上门来。”潘继红

说。今年 2月，劲松北社区和北京愿景和家生活
科技集团携手建立“物业+养老”服务建档。 社
区“为老服务领事”闫磊在上门收集老年居民的
基础信息时，了解到潘继红的具体困难。

针对潘继红的情况， 社区物业对接了有
医保资质的互联网医院， 帮助她办理了网络
续方开药、送药上门服务，现在她老伴的 4 种
药都可以通过网络代开来解决， 这种方式一
下解决了潘继红的开药难题。

“十四五”规划纲要提出，大力发展普惠
型养老服务，支持家庭承担养老功能，构建居
家社区机构相协调、 医养康养相结合的养老
服务体系。 在政府引导、市场主导、需求带动
下，社区养老正成为我国广覆盖、高质量、可

持续养老服务体系的重要组成部分。
北京愿景和家生活科技集团相关负责人

介绍，社区养老是指以家庭为中心，以社区为
依托，以老年人日间照料、生活护理、家政服
务和精神慰藉为主要内容， 以上门服务和社
区日托为主要形式， 并引入养老机构专业化
服务方式的居家养老服务体系。

和其他养老方式不同，社区养老的特点
在于老人住在自己家里 ， 在得到家人照顾
的同时 ， 由社区的有关服务机构和人员为
老人提供上门服务或托老服务 。 相比传统
的在家养老 ， 社区养老多了更加优质的养
老服务 ；而相比机构养老 ，社区养老又具有
居家的优势。


