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卿宜仰体朕委曲眷留至意，其勿再
辞，这道圣旨一到，张府立刻忙碌起来。
却说接到讣告的第二天，作为长孙的敬
修，立刻启程赶回老家江陵，如今大概
已过了河南进入湖广地界，用不了三四
天即可抵达家中。 但是，敬修回籍只是
起一个报信的作用，而奔丧的第一号主
人应该是张居正。 皇上要他夺情引出汹

汹谤议，经过十来天的争斗较量，皇上
慰留张居正的决心越来越大。 眼见不能
回家守制，张居正遂决定让身边两个已
获功名的儿子编修、嗣修代表他回家尽
孝葬祖。 皇上得知此事后，先已带了口
信过来，要派一名太监随编修、嗣修前
往江陵主持丧事，这是上午的事。 一到
下午刚临未时， 正式的圣旨就到了，张
居正非常感激皇上给此殊荣。 首辅葬
父，皇上亲派太监前往主祭，国朝两百
年来没有先例。 早已备好物品束装待发
的编修嗣修，随父亲焚香接旨后，立刻
就出发。 皇上亲准他们驰驿，京南驿派
出的轿马已在门前等候，他们要即刻赶
往京南驿。 皇上派出的司礼监秉笔太监
魏朝在那里与他们会合，尔后一道星夜
赶往江陵。

送走了编修嗣修，张居正心里头空
落落的，他回到书房，喝了一杯茶，吃了
几块甜点，正说开始披览等待拟票的奏
本，游七敲门进来，递给他一封缄口的

信袋。
“这是谁的？ ”张居正问。
“不知道，门子给我的，他说一个人

走到门口交给他，说是给老爷您的。 ”
张居正心下疑惑， 遂拆开信袋，从

中抽出一张淡竹衬底的香笺，笺上写了
一首绝句并附了两句话：

一闻讣告便摧心，
怅对秋风哭白云。
贱妾无缘来泣血，
闲庭空自吊黄昏。
若能守制，何必夺情。
抑泪遥祭，知名不具。
一看这娟秀的笔迹，张居正的心顿

时一阵狂跳。 他太熟悉这个笔迹了，更
熟悉诗中这缱绻感伤的情调！ “玉娘！ ”
他大喊一声，竟手拿笺纸，忘情地奔出
书房，跑到大门前。 他抬眼看看胡同口，
行人寥寥。 几个守值的军士，像泥塑的
金刚一样站在大门两侧，他回身问站在
门厅前的门子：

“这信是谁给你的？ ”“一位老人。 ”
“老人。 ”“是，看上去像冬烘先生。 ”

“人呢？ ”
“留下信就走了。 ”
“快去把他追回来。 ”
“是。 ”
门子嘴上答应着， 脚下却慢吞吞

的。 张居正一跺脚，吼道：“快些！ ”
门子一惊，再不敢怠慢，飞也似的朝

胡同口跑去了。 张居正一直目不转睛看
着他的背影消失，忽然意识到站在门口
不妥，复又怏怏地蹙回书房。

过了一会儿，门子满脸大汗跑来禀
报，说是找不见那老头儿了。

“你敢断定是个老头儿 ？ ”张居
正问 。

“千真万确。 ”
“是个什么样的老

头儿？ ”“瘦巴巴的，好
像懂点文墨。 ”

“知道了，去吧。 ”

玩噱头，，赌概率，，欺诈营销…………

说说是是公公考考培培训训
倒倒像像赌赌场场暗暗坑坑

今
年，为

缓
解
就
业
压
力，不

少
省
份
公

务
员
招
考
增
加
了
招
录
职
数， 公

考
报
考
一

时
火
热。 记

者
深
入
公
考
培
训
机
构
调
查
发

现，当
前
火
爆
的
公
考
培
训
背
后，暗

坑
着
实

不
少。

记者调查发现，公考培训市场是一块诱人的蛋糕，
全职培训师月收入普遍在 1 万至 3 万元， 兼职培训师
一天数千元。 高额利润驱动下，不少公考培训机构“坑
你没商量”。

———宣传坑。在微信公众号“江西公考在线”上，一
家培训机构声称“领跑本土公考，通过率高达 85%”。业
内人士指出，公考笔试自然通过率不到 10%，面试自然
通过率 30%多，两相叠加下，仅有 3%的考生可以“上
岸”，所谓 85%的通过率是根本不可能的。

为了占据市场，一些公考培训机构瞄准高校市场，
以“借鸡孵蛋”“拉人头”为战术，线上线下齐发力，大肆
圈取学员。一名高校学生干部说，培训机构会直接和学
校团学干部联系，以“活动经费”的名义塞来好处费，以
获得在班会或者班级活动时宣讲的机会。

“拉 10 个好友入群， 两天内不退群就可获得一份

教辅资料； 将宣传文案发到朋友圈或者 QQ 空间，集
齐 30 个赞就可获得礼物……” 为了抢占更多资源，不
少培训机构还会利用学生线上“拉人头”，以提高市场
知名度。

———协议坑。准备参加今年“省考”的钱司，两个月
前在一家培训机构选报了 4.8 万元的协议班。 她本以
为培训班“贵有贵的道理”，没想到上当了。

“说好了是小班授课，结果 300 多人坐在一间大教
室里。 ”钱司说，“上课后我才知道，报的班无论价格高
低，其实都是在一起上课。 ”坚持了 10 多天后，钱司决
定退课，但是合同协议上没有退课条款。 多次争取后，
钱司要回 4 万元退款，剩下 8000 元被机构以“课时费
损失”为由扣下了。

记者将某公考机构的协议提供给律师。 律师表示，
协议条款更多谈及培训机构的权利， 对于退款的限制

条件较多，因为是格式合同，考生根本没有协商余地。
———师资坑。 “我报考了 2019年江西省公务员考试，

笔试通过但面试没有通过， 不久我就接到一家培训机构
的电话，说邀请我去当讲师。 ”去年大学毕业的唐芬说。

赵洁刚刚辞去一家培训机构的讲师工作。她说，她
所在的培训机构里， 有近半成员是公考落榜后立即转
来当培训老师的。

记者调查发现， 有的培训机构对师资有一定的要
求， 但不少小型培训机构直接从公务员考试落榜学员
中选人做培训讲师。

“在有些培训机构，你只要表达流利，能够对着答
案讲题就可以上岗。 ”一名在职培训讲师说。
为了减少成本，不少培训机构极少聘用全职培训老师，
只是在备考期才请兼职老师来凑数， 而这些兼职老师
水平良莠不齐，往往缺乏责任感。

欺诈营销坑你没商量B

针对公考培训的市场乱象， 记者采访了多个部
门，得到的答案都很“简洁”。

对于师资问题，人社部门表示，公务员培训并非技
能培训，目前对培训机构的师资没有硬性要求，更无公
务员培训师职称之说；就价格问题，市场监督管理部门
表示， 培训机构收费实行市场调节价，“价格高低管不
了”，只有“不明码标价”“不履行承诺”等行为才会管。

实际上，由于缺乏行业标准，无行业协会和相关法
规监管，且对从业人员无准入门槛限制，公考培训行业
虽乱象丛生，考生却很难维权。

“培训机构之所以敢漫天要价，正是因为抓住了考
生求快求稳的心理。”江西财经大学大学生职业发展促
进中心主任王玉杰说，平时知识基础弱、学习能力不够
的考生，很难通过突击培训实现“翻盘”。

江西省委组织部一位担任过公务员面试官的干部认

为，在面试中，考生的问题把握能力及语言表达能力是
很难在短期内快速提升的。 有的培训班会教考生一些
所谓“套路”“诀窍”，“而这对考生并非有利”。

多方人士认为， 有关部门应及时清查和规范公考
培训市场，打击虚假宣传，加强价格行为监管，让公考
培训回归理性。 （文中学员皆为化名） （据新华网）

近几年，以“国考”“省考”等为代表的公务员考试
一直保持很高的招录比。 辛苦备战公考，仍大概率落
榜，让不少考生寻求“上岸”的确定性。 瞄准这一需求，
一些公考培训机构适时推出所谓的“协议保过”“不过
退款”等保证协议。

“如果考不上还能收回学习费用， 相当于买份保
险。 ”一名公考考生说，公考培训班主要分协议班和非
协议班两种，约定“协议保过 ”“不过退款 ”的是协议
班。 如果考生未通过考试，公考培训机构会根据协议
条款全额退款，或扣除部分学杂费后再退款，以弥补
考生损失。

在不少考生眼里，即使协议班学费比非协议班高

出不少，他们也认为协议班“性价比更高一些”。 2019
届毕业生刘昊去年参加东部某市的事业单位考试，毫
不犹豫地报了标价 3 万多的“封闭面试班”，最终被录
用。 “就当花钱买个心安。 ”刘昊说。

抓住考生“想赢怕输”的心理，一些公务员培训机
构借势甩出“高价有理”的论调，将协议班学费标得高
到离谱。 南昌市井冈山大道上的华公教育价目表显
示：“星火封闭笔试班”1.88 万元，“星火笔面协议班”
4.98 万元，“星火笔面高端协议班”9.98 万元。

相关工作人员告诉记者，4.98万元和 9.98万元的班
会签“不过退款”的协议。 4.98万元班的考生落榜后可得
到 3万元的退款，9.98万元班的考生享受全额退款。

宛如“对赌”的“高价培训”是否“有理”？ 业内人士
指出，这些高价协议班看上去是在为考生“兜底”，实
则是稳赚不赔的“概率游戏”。 培训机构靠设定退费比
例来保证成本；靠赌通过率来获取全额高学费；靠占
用预收学员资金利息增加盈利———每种花样都能赚

钱，不过是赚多赚少的区别。
访中，有些学员告诉记者，协议班退费其实并非

易事，还要通过层层“关卡”———提交退费申请繁杂、
申请受理后审核拖沓、工作人员百般刁难，退费犹如
“褪层皮”。

今年 7 月中旬，中公教育因遭学员频繁投诉退费
难而深陷“退费风波”，被市场监督管理部门点名。

A 玩噱头、赌概率，“不过退款”稳赚不赔

C 难维权、作用微，公考培训待降虚火


