
[生活圈·财经]
责编：徐 杰 创意：刘学萍 质检：尚青云

2019 年12 月 18 日
星期三

12 版

《庆余年》被平台“火上浇油” VIP之外又设置 VVIP

超前点播惹众怒
视频网站为何“吃相”难看

始 作 俑 者

花 30 元超前看大结局
《陈情令》粉丝经济变现

今年暑期，腾讯视频独播
的大热剧《陈情令》在播出临
近尾声时， 主演肖战和王一
博的粉丝几何式增长， 追剧
热情已近沸点，腾讯视频“顺
势” 推出一集 6 元、 总共 30
元超前点播大结局的全新销

售政策。 这是国内视频网站
在 VIP 基础上再度对剧集观
众超前收费的始作俑者 ，相
当于电影频道的单片点播。

由于该剧走红方式的特

殊性， 这一新模式实际上是
一种“粉丝经济”的变现。 据
媒体公开的数字， 此次 “试
水”令腾讯视频获得 7000 万
的新增营收。 尝到甜头的视
频网站此后纷纷效仿，《没有
秘密的你 》 《从前有座灵剑
山》 等几部在平台上播出效
果不错的剧集， 在大结局时
都推出了“超前点播”。

引 发 众 怒

《庆余年》如法炮制
被骂上热搜引来批评

既然超前点播不是第一

次，《庆余年》 仅仅如法炮制
为何被骂上热搜还招致 《人
民日报》官微点名批评？ 原因
有二。

其一是收费高 。 《庆余

年 》第一季一共 46 集 ，视频
网站推出的超前点播收费标

准是每集 3 元，“单价” 看似
比 《陈情令 》低 ，但是 《陈情
令》 是在临近大结局时开始
实行， 总共只需多花 30 元。
而 《庆余年 》从 22 集就开始
额外收费， 超前点播全剧需
一次性付费 50 元———实际

上每周仅比 VIP 领先 6 集 ，
并非一次性解锁全剧。 即 12
日开放超前点播后，VIP 会员
额外付费 50 元后仅多看了 6
集，花了高价，“超前”的期待
并没有得到满足， 消费体验
差。 再加上视频网站过去一
直频频试探 VIP 会员的底
线： 一开始交会费是为了免
广告骚扰， 如今会员专属广
告、中插小剧场、小窗广告花
样百出，供会员“享用”，忍无
可忍，只能一触而发。

其二，《陈情令》 是暑期
“爆款”， 但它的题材特殊性
在于 ， 粉丝多为原著粉 、颜
粉、CP 粉， 跟普通观众之间
有一定 “壁垒 ”———即爱看

《陈情令》 的会喜欢到疯狂，
而对该剧流行元素“不感冒”
的观众群体会看不下去。 因
此，这部剧超前点播，是试水
也是一个愿打一个愿挨。 而
《庆余年》是一部更接近大众
传播的剧集， 同为 IP 小说，
无论是热血少年成长打怪的

故事内核， 江湖朝堂风云际
会 ，乃至陈道明 、吴刚 、辛芷
蕾、 田雨这样浑身是戏的配

角配置， 都使这个亦正亦邪
的故事从一开播就露出令人

惊艳的野心， 在零宣发的情
况下靠口口相传火了起来 。
它目前覆盖的观众阶层和群

体类型显然比《陈情令》要丰
富许多。 总之《庆余年》的观
众中很多是理性追剧， 对超
前点播这种商家生硬激发的

消费模式，第一反应是反感、
质疑。

生 存 困 难

视频网站多背负巨亏

靠会员拉动入瓶颈期

视频网站付费模式 ，经
过多年的市场培养， 事实上
已经达到了很高的接受度 。
遇到好剧、好资源，视频网站
为何不想着回馈付费的 VIP，
却老变着法子的“涸泽而渔、
焚林而猎”？ 答案就是巨大的
生存压力。

视频网站用天价版权费

连年攻城略地抢占市场资

源， 至今优爱腾三巨头依旧
没有一家实现盈利， 常年背
负着巨额亏损。 与此同时，会
员市场饱和， 靠会员费拉动
营收进入瓶颈期。 另外，蓬勃
的短视频市场又严重挤压着

长视频的广告收入。 盈利遥
遥无期，腹背受敌，最终令视
频网站顾不得 “吃相 ”，顾不
得对观众的尊重， 一再挑战
大众的忍耐度。

（据《北京青年报》）

逾八成职场女性

出现过焦虑和抑郁状态
职场女性心理问题呈普遍化和年轻化趋势

随着经济社会的快速转

型和生活节奏的加快， 心理
健康问题日益凸显， 也越来
越成为引人关注的公共卫生

问题。近日，清华大学国际传
播研究中心联合澳佳宝研究

院在第十四届中国健康传播

大会上发布了 2019《中国职
场女性心理健康绿皮书》，调
研结果表明， 约 85%的职场
女性在过去一年中曾出现过

焦虑或抑郁的症状， 其中约
三成女性 “时不时感到焦虑
和抑郁 ”，7%的女性甚至表
示自己 “总是处于焦虑或抑
郁状态”。

就最近三个月而言 ，约
九成的职场女性均出现过一

些不同程度的“负面 ”情感 、
心理和躯体症状。例如，近半
数的职场女性表示自己在最

近三个月中易怒、易着急，或
者是感到烦乱或害怕； 四成
左右的职场女性则感觉自己

有衰弱和疲乏感， 或者闷闷
不乐、情绪低沉 ；此外 ，还有
超过三分之一的职场女性因

头痛、颈痛、背痛而苦恼。
“996”“007”式的生活方

式使人们的私人时间不断

压缩 ， 为了拥有自己的时
间 ， 熬夜成为了普遍性现
象 ，但是充足的睡眠时间是
心理健康的重要因素 。 《绿
皮书》 显示，10 点之前入睡
的职场女性中 ，表示过去一
年里 “状态一直不错 、未出
现心理问题 ” 的人数达到
25%，入睡越晚 ，比例越低 。
心理状态越好的职场女性，
其睡眠质量也就越好。

电子设备带来便利的同

时也带来了焦虑。 《绿皮书》
显示 ， 在参与调查的 1199
名的职场女性中 ，近四成表
示移动电子设备的使用让

她们更加疲惫 ，并且对移动
电子设备所承载的过量信

息感到压迫 ；另有 26%的女
性会因朋友圈他人的光鲜

而感到焦虑 。 另外 ，使用移
动电子设备时间越长 ，出现

“是不是感到焦虑或抑郁 ”
或 “总是处于焦虑或抑郁状
态中”的概率越大。

人口的加速流通和价值

观的多元化逐步改变了以大

家庭为单位的传统生活方

式， 与陌生人合租或者独居
逐渐成为年轻人的选择。 而
这种生活方式也导致了合租

或独居一族中出现不同程度

的心理健康问题的女性占比

高达 92%和 87%， 焦虑或者
是抑郁状态的频数远远超过

传统居住方式。
2019 年的调研发现，职

场女性心理问题的普遍化和

年轻化趋势更加明显； 在年
轻一代的女性中， 对自己的
外貌和身材尤为在意， 超过
四成的受访者会感到压力 ；
绝大多数职场女性会在孕育

期出现抑郁状态， 产后抑郁
最为普遍； 职场女性的心理
问题会选择自我调节， 较少
寻求心理专业人士的帮助。

保证良好心理健康的基

础就是拥有良好的生理健

康。 《绿皮书》显示，职场女性
可以从均衡膳食， 合理补充
营养；保持适量的运动；规律
生活，保证充足的睡眠三个
方面来保持健康的体格。 同
时要有多个负面情绪的出

口 ，可以及时给朋友 ，家人
倾诉负面情绪 ，调整自己的
状态 ；寻找自己感兴趣的东
西 ，增添生活的平衡感和新
鲜感 ；尽量找到适合自己宣
泄情绪的方式 。 此外，必要
的时候， 可以找寻专业的心
理工作者的帮助， 精神科执
业医师、心理治疗师、心理咨
询师都是可以找寻帮忙的咨

询人员。
“中国女性的劳动率为

61.9%，位居全国第一 ，女性
在家庭里的决策力高于男

性 。 ” 澳佳宝研究院院长
Lesley 表示， 关注职场女性
心理健康是时代所需， 趋势
所在。

（据《工人日报》）

热播剧《庆余年》被播出平台
“火上浇油 ”———本月 12 日腾讯
和爱奇艺推出超前点播政策 ，即
原本已付费的 VIP 会员再交 50
元可以在每周更新日领先非会员

6 集基础上再多看 6 集。
此举一出惹众怒， 当日即被

正在追剧的网友“怼”上了热搜 ，
“交了会员费既要看‘专属广告’，
还要高价点播， 我们 VIP 的钱是
大风刮来的吗？！ ”

14 日，《人民日报》 官微也发
表“人民锐评 ”，批评视频网站此
举 “吃相难看 ”，“VIP 之外设置
VVIP， 额外掏钱才能享受超前点
播， 视频网站是在制造焦虑诱发
用户消费”，呼吁有关部门对侵犯
消费者权益的行为进行监管 ，同
时直言视频平台这种运作“套路”
实际上是“涸泽而渔、焚林而猎”。

截至记者发稿时， 腾讯和爱
奇艺两家《庆余年》播出平台均未
对此事作出回应。


