
三部门联合发文推进金融纠纷多元化解机制建设

保护金融消费者合法权益
新华社北京 11 月 21 日

电 （记者 罗沙） 最高人民法
院 、中国人民银行 、中国银行
保险监督管理委员会近日联

合印发《关于全面推进金融纠
纷多元化解机制建设的意

见》， 保护金融消费者合法权
益 ，防范化解金融风险 ，促进
金融业持续健康发展。

据悉，意见对金融纠纷多
元化解机制的案件范围、调解
协议的司法确认制度作出规

定 ， 规定平等民商事主体之
间因金融业务产生的合同和

侵权责任纠纷 ， 可以向金融
纠纷调解组织申请调解 。 经
金融纠纷调解组织调解员主

持调解达成的调解协议 ，具
有民事合同性质 。 经调解员
和金融纠纷调解组织签字盖

章后 ， 当事人可以向有管辖
权的人民法院申请确认其效

力 。 经人民法院确认有效的
具有明确给付主体和给付内

容的调解协议，一方拒绝履行
的，对方当事人可以申请人民
法院强制执行。

意见对规范金融纠纷多

元化解机制工作流程作出规

定。 人民法院在受理和审理金
融纠纷案件过程中，应当落实
“调解优先、调判结合 ”方针 ，
引导当事人通过金融纠纷调

解组织解决纠纷 。 各级人民
法院要切实发挥多元解纷机

制作用 ， 将多元解纷机制建
设与诉讼服务中心建设结合

起来。
意见强调，各部门要加强

分工协作，完善金融纠纷多元
化解机制的保障落实。 要提升
金融解纷信息化水平，建立完
善金融纠纷典型案例库、金融
投诉数据库 ，深化司法 、金融
信息共享 ， 充分发挥智慧法
院、智慧金融建设对金融纠纷
多元化解的积极作用。

据了解，最高人民法院民
事审判第二庭、立案庭与中国
人民银行金融消费权益保护

局、中国银行保险监督管理委
员会消费者权益保护局将成

立金融纠纷多元化解机制工

作小组，具体负责金融纠纷多
元化解机制建设的指导和协

调工作。
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固始县黑石山石料有限责任公司年开采加工 980万吨
石料项目环境影响评价第一次公示

固始县黑石山石料有限责任公

司拟投资 103607.39 万元在信阳市
固始县陈集镇黑石山矿区实施 “固
始县黑石山石料有限责任公司年

开采加工 980 万吨石料项目 ”。 根
据国家发展和改革委员会制定的

《产业结构调整指导目录 （2011 年
本 ）（2013 年修正 ）》，本项目属于产
业政策允许类 ，项目建设符合国家
现行产业政策 。 根据 《中华人民共
和国环境影响法 》 《建设项目环境
保护管理条例 》 及有关文件的规
定 ，我公司委托河南首创环保科技
有限公司承担了本项目的环境影

响评价工作 。
按国家生态环境部发布的 《环境

影响评价公众参与办法 》（2018 年第
48 号）有关规定，现对项目环境影响评
价信息进行公示， 欢迎公众积极参与
并提出宝贵意见。

一、项目简述

项目位于信阳市固始县陈集镇黑

石山矿区，距固始县城约 24.2km，距陈
集镇 1.2km，行政区隶属固始县陈集镇
管辖。 矿区有公路与陈集镇相通，交通
便利。

项目矿区范围由 22 个拐点坐标

圈定（0.4775km2），扣除禁采区后的范
围后矿区面积 0.4473km2，开采标高为
112.43m 至 0m 标高，开采矿种建筑石
料用灰岩矿， 开采方式为山坡凹陷露
天开采，开采规模 980×104t/年。矿山总
服务年限：6.4 年。

矿区同时配套建设 1 条符合矿山
生产规模的破碎生产线， 原矿处理量
980×104t/a， 产品为各种规格的碎石、
砂、石粉等建筑石料。

二、 环评影响评价工作程序及工
作内容

1.环境影响评价的工作程序
（1）根据环保部《建设项目环境保

护分类管理名录》，确定环境影响评价
文件类型；

（2）研究国家的地方的相关法律、
法规、标准文件、技术文件并进行初步
环境状况调查和工程分析；

（3） 环境影响因素和评级因子筛
选确定评价重点；

（4）确定评价等级和实施方案；
（5） 开始环境现状调查同期进行

工程分析和环境影响预测；
（6）评价环境影响；
（7） 给出评价结论并提出环保措

施和建议。

2.环境影响评价的主要工作内容
该评价的主要工作内容为：（1）建

设项目工程分析；（2）环境现状调查与
评价；（3）环境影响预测与评价；（4）环
境保护措施及其可行性论证；（5）环境
风险评价；（6）环境经济损益分析；（7）
环境管理与监测计划；（8）环境影响评
价结论等。

三、征求公众意见的主要事项

（1） 对项目所在地周围环境质量
现状的看法？

（2）本项目建设对环境将会产生
的影响 ？ 该影响是否在可接受的范
围内？

（3）从环境角度考虑，是否赞同本
项目的建设？

（4） 对本项目的环境保护工作有
何建议？

四、公众意见反馈方式

在本次信息公示后， 公众可通过
电话、传真、信函、电子邮件或者面谈
等方式， 向建设单位或环评单位发表
自己对该项目建设及环评工作的意见

和看法。
本次公告为该项目环评工作的第

一次公示， 在随后的环评工作中还将

采取发放调查问卷、现场走访、张贴公
告等方式， 开展更为广泛的公众意见
征求活动， 在此期间公众仍可以通过
以下的联系方式向建设单位或环评单

位针对该项目的建设发表自己的意见

和建议。

五、建设单位的名称及联系方式

建设单位： 固始县黑石山石料有
限责任公司

联 系 人： 高经理
联系电话： 18336283006
通讯地址：信阳市固始县陈集镇

六、环评单位的名称及联系方式

环评单位： 河南首创环保科技有
限公司

联系人员：殷 工

联系电话：15324996575
通讯地址： 郑州市中原区桐柏路

创客大厦 19 楼

七、公众提出意见的起止时间

自本公示发布之日起 10 个工作
日内

建设单位： 固始县黑石山石料有
限责任公司

2019 年 9 月 20 日

11 月 21 日，长沙市第六中学学生参加垃圾分类投放游戏。 当日，湖南省长沙
市第六中学联合长沙市快乐义工协会开展垃圾分类环保宣传活动， 通过讲解演示和
现场小游戏等形式，让同学们深入了解垃圾分类的益处和方法，提倡绿色生活，净化
校园环境。

新华社记者 陈泽国 摄
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