
最近 ， 一种
无论你说什么都会

被人围起来夸奖一番的

“夸夸群”走红网络，有人趁热打
铁将其明码标价做成了一门生意。 记者

发现，不仅“夸奖”可以用钱买，一些网络平台
上还有代喝奶茶、代吃火锅等服务在出售。 为
何会出现这类“脑洞大开”的花式消费，
有多少人愿意为之“买单”，未来
又能走多远？ 记者进行了
调查。
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从“买夸奖”到“代吃喝”

“脑洞大开”的消费能走多远？

花式消费能走多远？
业内人士认为，在大众创业、

万众创新的时代， 互联网等科技
革命越来越能激发出人们的灵

感，服务创新业态将层出不穷。
“但是个性化和多样化的服

务，仍要看成本与收益，这是绕
不过的话题。 ”赵萍说，倘若只是
一种消费现象，没有一定量级的
市场规模、盈利模式、时间检验，
可能还无法马上将其称为一种

新兴服务消费。

另外， 上海市商业经济学会
会长齐晓斋表示， 互联网推动了
“社交消费”，市场也乐得“投其所
好”。 上述小众消费现象的背后，除
了 90后、00后年轻人可能喜欢猎
奇新事物以外，也有商家借助新媒
体、新平台进行营销传播的考虑。

马川也认为，“社交消费”新
鲜、有趣、互动性强，这都是吸引
年轻人的地方， 但社交话题和热
点来得快、去得快，很多时候是游

戏、跟风和炒作的产物，很难成为
一种稳定的、持续的消费模式。

出于新奇， 复旦大学生小许
最近为“压力山大”的考研室友购
买了一次夸人服务，5 分钟夸下
来，小许并不太满意，主要是还不
怎么了解 “客户” 需求就泛泛而
夸。 “舒缓压力的效果有一些，但
不会第二次购买了。相比下来，还
有更多更有针对性的解压方式。”
小许说。 （据新华网）

明码标价的“夸夸群”，你尝鲜了吗？
打开淘宝搜索关键词“夸夸群”，经营此类产品的

商家不在少数， 产品介绍千篇一律：“一本高材生在线
夸人”“送女友、家人、闺蜜超惊喜”……费用一般根据
群的人数和夸的时间而定，低至 5 元、高达 100 多元。
“群友”越多、时间越长，价格也越高。从销量看，有的月
销已超千笔、评价过百条。

记者挑选了一款夸人服务送给朋友， 待下单后通
过添加客服微信，记者和朋友都被拉入一个微信群。收
到提示后，“群友” 们就会开启夸赞模式：“小姐姐的头
像真好看”“您一进群让我们的群与众不同了”“千言万
语不及你之万一”……

从用户评价看，给予“好评”大多是因为：很新奇
的一次体验，给人惊喜和快乐。 也有不少评论认为夸
得有点尴尬，感觉就是拼手速，一下发太多，不走心、
没互动等。

华东政法大学副教授马川认为，“夸夸群” 的流行
与当下年轻人群体的交往需求相关，“很多人在现实生
活中难以做到面对面直白夸奖或者鼓励， 这种需求可
以在互联网上寻求表达、放大、满足。 ”

复旦大学心理健康教育中心专职心理咨询师周子

涵表示，人们渴望被关注、被肯定的需求，与通过帮助
他人实现自身价值的需求，在“夸夸群”里能得到一定
满足。

代喝奶茶、代撸猫，这波操作你可见过？
相比传播快乐的“夸夸群”，

记者发现最近网上还出现不少

“脑洞大开”的服务消费产品，包
括代喝奶茶、代吃火锅、代撸猫，
产品介绍例如“能拍图拍视频反
馈， 免去大家排队和长胖烦恼”
“你下单，我撸猫给你看，可以发
照片和视频”……

以闲鱼 APP 为例， 消费者
可以在提供“代喝奶茶”的卖家

中选一个， 根据金额下单支付
后，对方就会去买一杯指定口味
的奶茶，然后录一段视频发给消
费者。 视频包括讲述奶茶的颜
色、材料、甜度、香味等，并会显
示当日时间，说明是一款“个性
定制化”服务，而非拿录制好的
“网红”视频进行“一对多”发送。

有网友留言表示 ， 想喝最
新口味的奶茶， 又怕里面奶油

太多会发胖， 正好网上有花钱
请人代喝的服务， 所以下单买
来尝尝鲜。

中国贸促会研究院国家贸

易研究部主任赵萍说，上述消费
尽管比较小众，但是折射出消费
的个性化和多样化，这也是未来
的趋势。人们得到的是一些精神
方面的满足，更像是花钱买一份
“体验报告”。


