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到2030年我国空巢老人将超过2亿人，大部分在农村地区———

破解农村养老难，且听专家分解

农村养老服务体系问题突出
“以河北省为例，截至

2016

年底，全省
60

岁以
上的老年人达到

1269

万， 占河北省人口的
16.9%

，

其中农村老年人占
60%

多。 ”在近日举办的中国农村
养老高峰论坛上，河北省民政厅副厅长许祯科表示，

中国的养老问题难点在农村，短板也在农村，政府推
动的着力点也在逐步转向农村。从一定意义上说，解
决农村老年人的养老问题，是应对我国社会老龄化、

加快养老服务体系建设最为关键的环节。

西南财经大学人口研究所所长杨成钢认为，养
老问题不仅仅是民生问题， 也是一个影响社会全面
发展的重要问题，“我们做过一个调研，结果显示，留
守老人给外出打工子女的代际支持非常重要， 保证
了年轻劳动力特别是女性劳动力的劳动参与度。 如
果没有老年人提供代际支持， 年轻人不可能安心在
职场工作。所以老人提供的代际支持，实际上保证了
较高的社会劳动参与率， 保证了较为充足的社会劳
动力供给，推动了社会经济的快速发展”。

老年人为家庭提供的代际支持， 一方面是健康
老人能够为留守家庭提供劳动等贡献， 另一方面是
失能老人能够享受到良好的照料， 让子女免去后顾
之忧，这往往要通过集中养老等方式来实现。 然而，

对于后者，我国农村地区的现实状况难言乐观。

民政部社会救助司原司长、 中民社会救助研究
院院长王治坤表示，当前，农村的照料设施和养老机
构床位远远不能满足现实需求。“近年来，农村中改扩
建、新建的敬老院存在着房子闲置、经费缺乏、护理人
员严重不足等问题，严重制约了农村特困养老机构发
挥作用，也与农村日益严峻的养老形势不相匹配。 ”

许祯科认为，相比城市地区，我国广大农村集体
收入较少，养老标准较低，养老机构后续运转比较困
难，这些都是农村养老体系面临的突出问题。 “在各
级资金的支持下， 河北省已经有了

33000

多家养老
院，数量不算少，推动速度也比较快，但是现在的问
题是入住率比较低，后续运营困难。 ”

此外，传统观念也影响着养老机构的发展。 “不
少子女认为把老人送到养老机构是不孝，很没面子。

还有一部分老年人认为养老院收费太高， 怕给子女
增加负担。 ”王治坤说。

需建立长效发展机制
当前，我国农村养老服务体

系既有资源不足的问题，也有资
源分布不均衡的问题，如何建立
均衡、 优质的农村养老服务体系
成为相关部门与专家关注和思考
的重点。中国人民大学副校长、民
政部专家委员会委员杜鹏认为，

推动我国农村养老服务体系升级
的关键是建立起一套长效机制，

“现在输血可以使农村养老机构
发展起来，将来资金一旦撤出，能
否形成自我生存、 健康发展的长
效模式还需认真研究”。

众多专家认为，要建立行业长
效机制，需要动员更多社会力量参
与其中，特别是发挥市场的作用。

“养老服务只靠正规军、专业
人员、 专职机构等， 不可能做得

好。必须进一步整合社会资源，比
如农村地区老年人协会等组织的
作用应该得到进一步发挥， 一些
照料中心已经成了村里年轻人献
爱心的场所，应该予以鼓励，使其
成为年轻人志愿服务的重要载
体。 ”民政部社会福利中心党委书
记、副主任甄炳亮认为，养老服务
业的可持续发展还要发挥市场的
作用，一个行业要做强做大，仅靠
非营利性不行， 只强调公益性也
不行，需要按照经济规律办事，这
样，行业才有生命力。

王治坤同样认为，必须激发
社会活力，形成多方合力机制。

目前，在撬动社会资本参与
农村养老机构改革方面，全国多
地已有尝试。 近年来，广东省步

伐较快，成效显著。 针对养老机
构基础设施落后、 运营经费缺
乏、 管理服务低下等问题，

2016

年，广东省民政厅印发了《广东
省特困人员供养服务机构公建
民营社会化改革实施方案的通
知》， 对全省供养服务社会化改
革做出具体部署：采取县级区域
统筹打包模式，将所有特困供养
机构统筹打包为一个整体项目，

通过公开招标确定专业的社会
运营方，统一运营管理。 通过每
张床位

1

万元政府资金撬动
5

万元社会投入，主要用于机构改
造升级和养护人员培训，企业免
租金运营

30

年， 每个机构预留
不低于

30%

的床位给特困人员，

政府给予全面监管。

科技化专业化助力体系升级
整合更多社会资源进入农

村养老服务体系，有助于农村养
老服务业补资源短板。王治坤认
为，未来的养老服务业发展应围
绕服务均等化、付费化、科技化
来展开，应在农村形成三方面基
本条件，第一是具备良好的养老
服务硬件条件，比如农村养老服
务设施和站点、 养老机构和床
位，以及为居家、社区、机构开展
养老服务的信息网络平台。第二
是养老服务软件条件，比如标准
化、规范化建设，服务评估，监督
检查等。第三是要有一支专业管
理人员队伍。

浙江湖州市德清县正通过
就近招募助老员的方式， 打造

一支专业养老服务队伍。 德清
县金阳光百姓互助中心主任方
玉兰介绍， 德清县助老员队伍
目前有

260

人， 年龄最大的
65

岁，最小的
30

岁，有的是退休
村干部， 有的是村里妇委会的
工作人员， 还有的则是看到招
募公告主动报名参加的。 助老
员需要与机构签订服务协议，

配备保险，领取服务包，开展上
门服务。 “每月上门为村里老人
服务一到两次，提供保洁、聊天
等服务， 老人和家属可以通过
拨打电话反馈助老员的服务情
况。 机构还有人不定期入户察
看， 同时还为助老员建立了微
信群， 他们每天在群里发布各

自的服务动态信息、服务图片，

效果很好。 ”方玉兰说。

如今，互联网等新兴技术的
发展，为农村养老服务体系带来
了新的升级机遇。甄炳亮介绍了
安徽安庆市宜秀区“贴心之家”

的经验，“这家公司主要服务于
身体健康的农村老人，采取会员
制形式，提供理发等服务。 同时
依托农村村委会场所打造爱心
超市、爱心药店，并请来医生进
行医疗保健、 理疗按摩等服务，

而在外地打工的老人子女可以
通过互联网看到，并且在网上支
付服务费用。 目前，公司已有

13

家服务机构开始运营，还有
8

家
在建”。 （据新华网）

随着我国城镇化建设与
社会老龄化的步伐加快， 农村留守老

人、空巢老人在逐渐增多，农村中的养老
问题越发突出。到

2030

年，中国空巢老人将
超过

2

亿人，大部分分布在农村地区。 农村
养老问题亟需社会关注。


