
里程表虚实难测不少人吃哑巴亏
普通消费者选择二手车，最看重

的几个因素一般是车辆是否出过重
大交通事故、是否涉水、车辆已行驶
公里数。

相比李先生的遭遇， 记者采访中
了解到， 更多的二手车消费者即便后
来发觉车辆里程数， 甚至维修程度与
卖家所说的并不一致， 但因不掌握确
凿证据而没法维权。

去年年底， 张先生买了一辆二手
东风雪铁龙

C4L

， 看里程表这车只开

了
4

万多公里，车况良好。买了一个多
月后，车辆的变速箱就“罢工”了。张先
生来到修车店后， 修车师傅一眼识破
这辆车被动过手脚，“就这个损耗程度
看， 这车绝对开了

10

万公里以上了，

你肯定被骗了。 ”

但因只是修车工人根据车况的推
断，张先生没有其他证据，也只能吃哑
巴亏。 在网上，这样的买家并不少，但
也只是在论坛里发帖抱怨一下， 告诫
后来者多留个心眼儿。
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花几百元可随便改三五分钟就弄好

二手车里程表“瘦身”成潜规则
花

20

万买辆二手车，修理时
才发现，里程表被“动过手脚”，仪
表显示

8

万公里实际已跑了近
20

万公里，维权时才发现合同里
写明卖家对车辆公里数“不确
保”，只能吃哑巴亏。实际上，买二
手车被“设计” 过的买家不在少
数， 商家改表已是人尽皆知的潜
规则。记者暗访发现，改表只需一
两百元、三五分钟。 律师指出，尽
管“不确保”的字样免除了商家的
诈骗嫌疑， 但改表车辆用于盈利
已触犯《计量法》，消费者可向法
院起诉撤销合同。

个人案例

年过五旬的李先生社会经
验丰富， 办事儿向来细心缜密，

但最近他却“跌了一大跟头”。 李
先生是二手车的信赖者，

2016

年
12

月他想把旧车报废买一辆新
车。 “没开几年的车，一下就便宜
了好几万，很实惠。 ”李先生很快
在老乡的旧机动车交易市场看
中一辆宝马

X3

系越野车， 在对
车况进行了检查和讨价还价后，

他最终以
20.5

万元的价格买下
了这辆车。

今年
3

月
8

日， 李先生去宝
马

4S

店保养时被告知，车辆行驶
了

19.2

万公里。

“不对啊， 买车时里程表上
显示的是

8.1

万公里， 短短三个
月，我连外地都没出过，怎么就
跑了

10

万公里呢？ ”一头雾水的
他再让

4S

店仔细一查， 发现这
辆车在去年

11

月
9

日， 也就是
出售前最后一次保养时，记录已
经显示跑了

18.7

万公里，与二手
车店所说的公里数相差

10

万公
里之多。

“之所以愿意花
20.5

万买这
辆车，就是感觉它比较新。要早知
道都跑了快

20

万公里，我肯定不
会出手了。 ”李先生觉得，一辆跑
了将近

20

万公里的汽车发动机、

刹车盘以及底盘轮胎等磨损程度
与

8

万公里的车截然不同， 不仅
今后保养所需费用增加， 车辆的
安全性能也降低了。

业内声音
检测有“国标” 不诚信让行业蒙羞

中国汽车流通协会二手车流通与
鉴定评估专业委员会主任助理谢先生
告诉记者，记者反映的种种现象，正是
目前制约二手车交易发展的重要因素。

2013

年，国家质检总局、国家标
准委正式发布《二手车鉴定评估技术
规范》，这是二手车行业的“国标”。 根
据这个标准， 中国汽车流通协会又推

出“行”认证，由协会指定的认证机构
给二手车做评估，“我们设定了

113

个
包括跑水、火烧、重大事故等项目，消
费者在购买带有‘行’认证二手车时，

可扫描认证报告中的二维码进入中国
汽车流通协会官方认证网站进行核实
真伪。 ”

对于上文中李先生的遭遇，谢先生

坦言确实市场上有商家为了利益这么
做，但从技术手段上，并没有很好的办
法来鉴定出是谁干的，执法部门也难掌
握确凿证据。 “我们也会接到消费者的
反映，但协会并非执法单位，只能在会
员单位内设置标准， 出现问题予以警
告，设立黑名单。我们会从正面引导，给
会员单位提出诚信经营的要求。 ”

律师说法
伪造计量器数据违法
可起诉撤销合同

根据《计量法》规定，破坏计量器具准
确度和伪造数据，给国家和消费者造成损
失的，可责令赔偿损失，没收计量器具和
违法所得，并可处

2000

元以下罚款。

北京中关律师事务所主任李青山表
示， 二手车经纪公司确实在合同中对里
程表数据“不确保”，因此无法像李先生
所说的那样认定对方是诈骗行为。

但是， 如果车辆在出售前的广告以
及说明中均以“行驶了

8.1

万公里”作为
卖点， 很大程度上成为消费者决定购买
的因素，最终与自己的购买意愿相悖。因
此， 李先生有权向司法部门起诉撤销这
份买卖合同，索要自己的购车款。

对于这样的消费纠纷，李律师建议，

消费者在购买商品时， 尤其二手车这类
交易额较大， 又与自身安全紧密相关的
商品时，选择规模大、有信誉的商家是第
一步。其次，签订购买协议时，关键信息，

如难以用肉眼直观看到的车况问题，应
该一一写在合同里。 一旦卖家以“不确
保” 等字样规定某项时， 尤其得格外注
意，此处可能就藏有猫腻儿，规避了自己
的责任。 （据新华网）

专家支招
如何放心购买二手车？

对于消费者来说， 怎么才能避免被
“坑”？ 二手车流通与鉴定评估专业委员
会也给出了一些建议。

首先， 谢先生建议消费者到正规二
手车销售市场去选择规模较大、 口碑较
好的经销商购买二手车。 比如协会和市
场都会推举诚信商户， 这是第一个保护
罩，即便日后发生纠纷，也能由协会或市
场出面调解， 对其不诚信甚至非法行为
加以约束。

另外，消费者可到正规
4S

店和一些
第三方车辆检测机构，通过车辆车架号、

发动机号、 保险公司的出险记录等信息
来掌握车辆历史。“现在大部分车主还是
愿意到正规

4S

店维修保养，所以掌握这
些信息并不难。 但也不能排除一些车只
在路边小店修理， 那消费者还真无迹可
查， 只能通过专业人士的检测来看其磨
损和使用状况。 ”

除此，谢先生也建议消费者，不要将
车辆里程表当做一个衡量车况好坏的关
键因素，“不法商贩更改数字， 是为了车
更好卖，但这不能隐瞒车辆的真实情况。

相对里程表来说，车辆底盘、发动机、变
速箱更重要。 如果它们没有重大故障和
磨损，对行驶就不会有影响。 ”

改表“潜规则” 几百元就能搞定

汽车里程表真的可以随便改？ 业
内人士透露， 改里程表并非难事，为
了让车看上去新一些卖个好价钱，这
种成本极低的做法是行业潜规则，

“懂车的人听听发动机声音也对车况
略知一二，就那些第一次买车，只会
开不会修的人好蒙，用

(

改里程表
)

这
招好使。 ”

在赶集、

58

同城、 淘宝等网站查
到，不少声称是二手车评估师、二手车
经纪人，经询问都可改里程表，价格在
100

元到
300

元不等。

线上服务肆无忌惮，改表业务在
线下也并不避讳。

4

月
4

日，北京晨报
记者在花乡北京市旧机动车交易市
场联系到一名为二手车商收车的工
作人员，问及更改公里数一事，他警
惕地看了记者一眼说，“自己的车也

要改啊，这里一般我们都是改收来的
车。 你这生面孔，没熟人，谁愿意给你
改啊？ ”

不过， 听记者说是想改少公里数
再去外地卖时， 他称可帮记者联系人
改一下， 过程只需要几分钟， 中间费
200

元。 “你把钥匙给我，我就找人来
给你改。 ”

见记者有些不放心，他解释说，改
表过程虽然简单，但也是“商业秘密”，

所以不能让车主靠近。此外，他称改完
后的里程表不论在外观还是系统上都
没痕迹，一般人看不出。

“不过你也别改少太多，得和磨损
情况差不多。 改的太离奇修车的一眼
就看出来了。”他劝记者。“这儿收回来
的车基本上都得动动， 除非那种特别
新连首保都没过的车。 ”

记者调查
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