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“数”读２０１７年货消费8大新趋势
春节将至， 各大电商平台均推出了线上

“年货节”促销，网购年货的氛围浓厚起来。 今
年的年货消费又有哪些新趋势、新变化？ 通过
梳理阿里巴巴集团、网易考拉、京东等披露的
年货节大数据报告， 记者带您一起来看这些
“买买买”的新变化。

【趋势一】线上线下“双管齐购”

在一年又一年的年货采买过程中，我们已经习惯
了早早起床去超市和商场里通过“肉搏”抢年货。而这
几年来，随着电商平台的不断发展，已经有越来越多
的消费者将视野转移到网购这片更广阔的“战场”上。

数据显示，在今年的年货采买方面，有
４４％

的消费者
表示会在线上线下同时采买，而选择单纯线上采买的
消费者已经超越线下，占据了

２９％

。

根据对全国部分城市春节期间年货采买大数据
的分析，我们可以看出，今年春节前消费者在选购年
货时选择了打“持久战”的方式。 最早从去年双十一、

双十二期间就已经有消费者开始储备年货了。元旦期
间，网购年货达到了一个小高峰，将近

２７％

的网友选
择在此时期选购年货。 随后，真正的高峰在春节前两
周左右到来，在这段时间中有超过

４５％

的网友会购买
年货，同时这段时间也是线下“扫货”的高峰期。 在购
买金额方面，将近

1/4

的网友表示，自己用于年货的
预算主要在

１０００

元
－２０００

元之间。

【趋势二】移动端成网购主战场
数据显示，多数消费者选购年货通过手机

ＡＰＰ

购买。 阿里巴巴发布的《

２０１７

中国年货大数据报
告》显示，有超过

８３％

的消费者选择了通过移动端
购买年货；正在进行的“京东年货节”中，有超过
８４％

的消费者选择了移动端购物；而中粮“我买网
年货节”中，也有

７０％

以上的消费者选择了通过移
动端

ＡＰＰ

购买年货。

网购年货越来越受欢迎， 最主要的原因就是
方便。由于工作紧张，上班族很少能有时间去商场
超市中选购年货， 因此他们最看重的就是网购送
货上门和节省时间的优势。除此之外，各种电商网
站经常性的打折活动也极大刺激了“剁手族”的购
买欲望。

【趋势三】“不看包装看疗效”

这本是一句广告语，可如今却成为了消费者
在选购年货时的真实心理写照。 根据网易考拉
２０１７

年的年货购买大数据分析，以往包装花哨，

华而不实的年货越来越“不受待见”，而消费者开
始更理性地关注年货的质量、功效、口碑等内在
环节。

网易考拉的分析报告显示，

８０％

以上的消费者
表示在年货选购上最关注的就是质量和功效；

６２％

的消费者表示他们看重商品的口碑，

６１％

的消费者
则更关注品牌。

【趋势四】“洋年货”成新宠
在今年的年货市场上，除了

依然火爆的土特产外，洋货也成
为了消费者的新宠。根据网易考
拉海购平台在年前对消费者的
调查显示，超过

７０％

购置年货时
会选择洋货。 在这其中，

６３％

的
消费者表示购买洋货是为了体

验更好的商品及生活方式，

６２％

的消费者则表示是为了在春节
期间尝尝鲜。

目前，洋年货的三大核心品
类分别是食品、美妆日用和母婴
产品， 它们均由女性为消费主
导。美国、日本、澳大利亚、韩国、

德国的洋货较受消费者欢迎。消
费者除了购买各国传统意义上
的代表性“特产”，如澳大利亚奶
粉、韩国面膜、瑞士腕表等外，近
年海外新兴的“网红”产品也出
现在这份洋年货榜单里，比如日
本酵素、英国梳子。

【趋势五】“健康年货”异军突起
随着民众对生活品质的追求，

各种由健康类产品组成的新年货
阵容开始登上舞台，成为了近年来
的消费热点。 阿里年货节数据显
示，阿里旗下各平台空气净化器销
量猛增， 同比增幅达到

２５６％

。 其

中，北京购买量是第二名四川的近
４

倍，山东、陕西、河南、河北、江苏、

上海、浙江、广东紧随其后。从购买
人群看，

５５％

为
８０

后，

２１％

为
７０

后，

９０

后也占到
１５％

以上。

数据同时显示，今年的京东

年货节中，以空气净化器为代表
的健康类产品销量环比增长近

３

倍，包括北京、上海、广州、深圳、

成都、重庆、天津等在内的全国
１５

个重要城市网购商品
ｔｏｐ５

排
行榜中，空气净化器

８

次上榜。

【趋势六】

８０

后、

９０

后为消费主力军
整体来看，

８０

、

９０

后这批新
中产已成为“线上囤货”的主力，

其消费金额占到总量的近
８０％

。 在他们中间，时尚的白领
成为了年货购买力最强的人

群， 其次是教育工作者和公务
员。 这些拥有稳定工作但却时
间紧张的人群， 更多选择通过
网购来采买年货。

从消费偏好上看，

９０

后们

购买服装和美妆占比最多；

８０

后则更偏重家庭消费， 电器、居
家用品、 食品开支比重高于

９０

后。 另外，

８０

后的母婴用品消费
尤为强劲。

【趋势七】农村消费增长迅猛
今年年货节，“咱们屯里人”

购买力继续爆棚。 不同的是，在
农村，占比达

５６％

的男性才是购
买主力。 年龄构成也更年轻化，

８０

后
９０

后占到
８８％

。

据统计，

２０１７

年的阿里年
货节上，“村淘” 方面共计约有
３０００

万件包裹寄往全国
２．８

万

个村点。 其中，数码家电和各类
食品成为他们消费的重头，占了
村民网购年货消费的近

５０％

，紧
随其后的则是服装和居家家具。

今年年货节，智能设备在农
村的销量同比去年增长了

３０％

。

在阿里提供的“年货节土豪村
ＴＯＰ１０

”里，分别有江西、山东、

福建、浙江、黑龙江等地村点。其
中山东农村拿下四个席位，随后
福建省也有三个村点入榜。

农村不仅仅是买进来，在卖
出去方面，农村淘宝精选的

２００

种土货吸引了全球
３６５

个城市
的消费者抢购， 最远卖到美国、

英国、澳大利亚等国家。

【趋势八】提前消费流行消费金融崛起
根据中国电子商务研究中

心发布的《

２０１６

中国消费者网
络消费洞察报告与网购指南》显
示， 网购支付多样化成为趋势。

在年货购买中，这一趋势也非常
显著，

４１．４％

的网购消费者使用
支付宝付费， 货到付款受到
１１．２％

的消费者青睐， 使用微信
支付的消费者则达到了

１１％

。支

付宝作为最大的第三方支付平
台，利用自身与多方网购平台合
作的优势，已经成为了消费者网
购时的支付首选。

与此同时，各种分期付款的
全新支付形式也出现在年货采
买过程当中。 数据显示，在阿里
巴巴的各种电商平台中，

３４．６％

的消费者使用了蚂蚁花呗分期

付款； 而在京东商城中，有
２０．６％

的网购消费者使用过“京
东白条”；唯品会中的“唯品花”

被
１１．２％

的网购消费者使用。看
来在年货采买中，消费者也同样
青睐选择那些能够提供灵活支
付服务的购物网站，在享受分期
付款便捷性的同时感受春节“剁
手”的快乐。 （据新华网）


