
大数据之于百姓，将改变传统生活模式
大数据已渗入百姓生活的方

方面面，柴米油盐、吃穿住行、学
阅娱赏……传统的生活模式正被
深刻影响。

【定义】纲要指出，要利用大
数据洞察民生需求， 优化资源配
置， 丰富服务内容， 拓展服务渠
道， 扩大服务范围， 提高服务质
量，提升城市辐射能力，推动公共
服务向基层延伸，缩小城乡、区域
差距，促进形成公平普惠、便捷高
效的民生服务体系， 不断满足人
民群众日益增长的个性化、 多样
化需求。

【解读】大数据已经“润物细
无声”地渗入百姓生活，正改变着
传统的生活方式。 清华大学数据
科学研究院执行副院长韩亦舜认
为， 许多人都在无意识当中已经
使用数据做决策了， 出行前查路
况、 在手机软件上找附近餐馆
……同时， 每个人也成为大数据

的数据源， 我们使用互联网的行
为，都会产生数据。

【应用】当你打开曾经浏览过
的网页， 都会自动弹出“猜你喜
欢”，而“喜欢”的东西都是平台根
据你以往看过、 买过留下的“痕
迹”，经数据分析筛选后推送的。大
数据时代的到来，会让商家更快更
高效地实现以用户为中心，提供各
种服务。

大数据让百姓生活更智能更
健康。 广东、上海、重庆等地智能
公交站牌已经“上岗”，它通过汇集
道路、 公交实时信息的大数据终
端， 及时发布公交车什么时候到
站，所去方向是否拥堵，车上的人
多不多……

另外， 还可通过穿戴设备将
相关数据传至连接的后台， 经过
数据终端分析， 告诉你运动及健
康状况。

（据新华网）

大数据时代将会发生哪些变化

今年的政府工作报告提出“促进大数
据、云计算、物联网广泛应用”。 “十三五”

规划纲要更是将大数据作为重大战略实
施。 而百姓已经感受到“大数据”汹涌袭
来。 春节前后，密集发布的消费、出行、旅
游、医疗、金融等各种大数据，为百姓的
“决策”提供了依据。

“大数据”已成当今社会的“高频词”，

专家认为，其革命性意义在于为人们的认
知、判断、决策提供了崭新的工具，它将改
变政府的运行、监管模式，助推经济结构
调整，更加便利百姓生活。

大数据是什么？

大数据正日益深刻地改变着世界。

那么，大数据是什么？

【定义】国务院
２０１５

年
８

月
３１

日印
发的《促进大数据发展行动纲要》这样定
义大数据：是以容量大、类型多、存取速度
快、 应用价值高为主要特征的数据集合，

正快速发展为对数量巨大、来源分散、格
式多样的数据进行采集、 存储和关联分
析，从中发现新知识、创造新价值、提升
新能力的新一代信息技术和服务业态。

纲要还指出， 信息技术与经济社会
的交汇融合引发了数据迅猛增长， 数据
已成为国家基础性战略资源。

【解读】中国社会科学院信息化研究
中心秘书长姜奇平表示， 大数据的两个
特性使其具备划时代意义。 在认知层面，

大数据让人们孜孜以求的“真相”浮出水

面； 在决策层面， 大数据让判断更“智
能”。

宽带资本董事长田溯宁认为， 运用
大数据是里程碑式的事件。

【应用】大数据在我国已成为一个新
兴产业，应用的重点领域集中于金融、通
信、零售、医疗、旅游、政府管理等。 作为
产业，大数据已经形成初步的产业链条，

可细分为数据资源型、技术型、应用型
三大类别。 代表企业有百度、 阿里巴
巴、腾讯等，同时也诞生了一批创业型
公司，如已登陆新三板的迪派无线、多牛
传媒等。

易观国际数据显示，

２０１５

年这一产
业规模已达到

１０２

亿元。 据申万宏源测
算，

１０

年后大数据技术可撬动万亿元级
的

ＧＤＰ

。

大数据之于政府，是提升效能新手段
大数据可提高政府效率， 也可有效

监督政府的权力。

【定义】纲要指出，大数据成为提升
政府治理能力的新途径。 建立“用数据
说话、用数据决策、用数据管理、用数
据创新”的管理机制，实现基于数据的
科学决策，将推动政府管理理念和社会
治理模式进步， 逐步实现政府治理能力
现代化。

【解读】有了大数据的支持，政府管
理工作将会更高效、精准、科学，并能有
效约束公职人员、监督公共资源的使用。

国务院办公厅
２０１５

年
７

月发布的《关于
运用大数据加强对市场主体服务和监管
的若干意见》指出，大数据“有利于政府
充分获取和运用信息， 更加准确地了解
市场主体需求， 提高服务和监管的针对
性、有效性”。

【应用】政府管理部门如何运用大数
据？道路是否拥堵？景区是否拥挤？哪一
笔资金有异动……

列席今年全国两会的国家税务总局
局长王军在接受记者采访时， 用一组组
税收大数据分析经济结构调整的新变
化，“税收大数据显示出我国第三产业发
展持续向好， 也印证了消费结构的积极
变化。 ”

国家工商总局与百度合作， 开展大
数据监管，打击假冒伪劣商品。北京市工
商局联手互联网公司， 把大数据运用到
对电商的监管， 利用搜索引擎和大数据
技术查处违规行为。

天津建成全天候紧盯、 全员运用大
数据的智慧型“审计监督一张网”管理系
统， 实现对财政资金和公共资金等的实
时监督。

贵阳市交管部门从技术上推进权力
在阳光下运行，推出“数据铁笼”，监督交
警执法，实现办案“件件有对象、处处留
痕迹”。

旅游景区与电信运营商合作， 通过
手机信号监测预告景区人气……

大数据之于经济，成驱动增长新动力
大数据正在创新经济运行模

式， 将对经济转型升级产生重要
意义。

【定义】纲要明确指出，大数
据持续激发商业模式创新， 不断
催生新业态， 已成为互联网等
新兴领域促进业务创新增值、提
升企业核心价值的重要驱动力。

大数据产业正在成为新的经济增
长点。

【解读】 大数据促进市场资源
配置的高效与优化，推动企业从粗
放式生产转向“以用户为中心”，激
发创业创新热潮。 易观智库高级
分析师任伟表示， 在经济增速放
缓的背景下， 将更加激励国内企
业利用大数据挖掘增长潜力。

【应用】三一重工建起自己的
大数据储存分析平台， 通过大数
据分析，优化配件周转率，在保证
服务水平的前提下， 库存大幅下
降近

５０％

， 配件需求预测准确率
提升

２５

个百分点，从而大大降低
了运营成本。

与其他传统家电生产企业先
设计产品，再生产、销售不同，海
尔是先销售产品， 再根据大数据
反馈进行产品改进、设计、生产。

在中小企业面临融资难的同
时，金融机构也面临“放贷难”。 有
关机构借助阿里、 京东等电商平
台积累的商户进货、销售流水、信
用等数据，为小微商户放贷，“捡”

到了不少机会。
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