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信阳消息（记者周静）近日，市民
王先生向本报反映称，自己所居住的中
心城区申城大道银杏小区紧挨的内河道
里污水刺鼻，附近居民为此十分懊恼。

28

日
10

时许，记者前往银杏小区，

还未走进小区大门， 一股股令人作呕的
污水气味扑鼻而来。 “记者同志，你们看
看，这河道里面排出来的是什么，真让人
发愁。 ”王先生指着小区栅栏下的内河里
漂浮着的不明白色丝带状液体对记者说

道，“现在天气凉快点了还好， 前段时间
天热的时候，我们没法在小区里坐，这一
闻就是化学物品的味道， 也不敢让小孩
儿在楼下玩。 我们曾向多个部门反映这
个问题，但到现在也没个结果。 ”

随后，记者拨打了市城市管理综合
执法局宣传科科长李明胜的电话，李科
长得知情况后表示，相关部门的工作人
员会马上到现场进行处理。 大约

10

分
钟后， 信阳市雨污分流办黄总工程师
和信阳市内河管理办公室邓主任带领
工作人员来到现场， 他们说：“我们之
前已经对河下的污水管道进行了处
理，现在又有污水排出，我们下去看看
确定一下到底污水是从哪里来的。 ”工
作人员顺着梯子往河道里下，

5

分钟过
后，下探河道的工作人员从里面拉出了
一条塑胶管道。

“真奇怪， 我们之前普查
清理的时候拍的有图，并没发
现有这个塑胶管道，这应该是
人为所致。这个塑胶管道与污
水管平行，污水就是从这个塑
胶管道里倒流出来的，现在我
们已经将这个管道拿出来了，

污水问题已经解决。 ”信阳市
雨污分流办黄总工程师说道。

“同志，这污水是截住了，但河下的
污水管道是敞口的，只要它排放，这种气
味还是会有，这个问题怎么办？ ”小区居民
殷大爷望着内河满脸愁云地说。 “大爷，我
们只负责河道的治理问题。我们刚才顺
着河道往里面看， 大致能知道污水是从
成功花园附近流过来的， 至于究竟是哪
家在排放这种液体归环保部门管。 ”信阳
市内河管理办公室邓主任表示。

接着，记者电话联系了市环保局信
访部胡主任，反映了相关情况。

12

时
30

分左右，市环境监察支队袁队长来到现
场。 “现在气味已经慢慢散去，污水也被
稀释了，没法取样。 ”袁队长听了居民们
的反映并勘察现场后表示， 取证有难
度，但他们依然将彻查污水源，严惩不
贷，还居民一个健康的居住环境。

开栏的话：水、电、天然气停供，垃圾污水难清，出行办事受阻，家庭生活遇困，邻里乡亲纠纷，亲人朋友走失……生活中，可能会遇到这样那样
的难事儿，碰到这样那样的坎儿。作为信阳第一都市报，为市民服务是我们的职责。即日起，本报开辟新栏目《晚报帮忙》，传承原《小张帮忙》的风
格，当您遇到事儿需要我们帮忙时，只管招呼本报记者，我们会在第一时间回应，答疑解惑，帮忙出力。 新闻热线：

13526070110

，在这儿候着您。

内河污水刺鼻居民苦不堪言
有关部门回应：将彻查污水源严惩不贷

小区旁的内河

工作人员从河道里拿出的塑胶管道


