
三越百货公司东京银座店春节前

3

天免税品销售额同比增长

2.4%

，增加免税

商品是原因之一。银座店员工说：“售价将近

100

万日元

(

约合

5.3

万人民币

)

的首饰

等高价商品销路很好。 ”

去年赴日本旅游的中国游客数量比前一年增加了

83%

，使中国大陆成为仅次

于台湾和韩国的日本第三大旅游客源地。
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中国游客春节境外“血拼”

日本马桶盖电饭煲热销 西班牙酒店改菜单吸引中国游客

马桶盖几乎断货

日本 《每日新闻》

2

月

22

日发表题为 《“中

国资金” 春节期间席卷

日本列岛》的文章称，百

货店的销售额出乎预料

地创新高， 日本列岛因

“中国资金” 而沸腾，但

酒店和机场的接待能力

已经达到极限。

在家电方面， 电饭

煲等“招牌”商品依然畅

销， 今年人气大增的是

温水洗净马桶盖。 秋叶

原一家大电器店销售人

员说：“马桶盖几乎处于

断货状态。”生产厂家骊

住集团的工作人员说 ，

面向海外市场的商品销

售今年增长了一倍以

上，现在扩大了生产。

另外 ，美国 《华盛

顿邮报》网站日前发文

称， 中国游客来到日本

享 受 寿 司 和 购 物 ， 但

越来越多的中国人来

这里也是为了享受一

样金钱买不到的东西：

新鲜空气。

日前， 大批中国游

客来到北海道首府札幌

参加冰雪节。在这里，几

乎在每一座冰雕和每一

个拉面摊前都能听到讲

汉语的声音。

常有人抱怨中国游

客说话声音太大， 不考

虑周围人的感受。 但一

位不愿透露姓名的日本

餐馆老板说：“如果没有

中国游客， 日本旅游业

就无法生存， 所以我们

不想抱怨什么。 ”

春节长假

是不少中国人

与家人团聚的

好机会， 但也

有不少人趁这

个假期出国旅

行。 春节长假

期间， 中国游

客 “席卷 ”日

本、新加坡、西

班牙、 洛杉矶

等地， 不仅带

来 “购物潮”，

使一些商场销

售 额 创 下 纪

录， 也使得不

少宾馆和机场

达 到 饱 和 状

态。

推“中国友好型”酒店

为了让中国游客逛

得开心、吃得舒心、住得

顺心，西班牙的各大商家

和酒店同样用尽心思。

西班牙最大的百货

连锁公司英格列斯 百

货公司位于马德里的

旗舰店推出中文导购

服务 。 不少五星级酒

店为迎合中国顾客口

味而调整菜单 ， 推出

鸡肉面 、 中式点心和

米饭等早餐 ， 接入中

国电视台信号 ， 提供

中文导游服务 ， 还在

中国顾客入住的房间

提供电茶壶 。

一 家 高 档连锁酒

店 的 发 言 人 莎 拉·迪

亚斯说 ， 西班牙不少

家 酒 店 如 今 都 成 为

“中国友好型 ” 酒店 ，

在中国消费者中口碑

不错 。

开培训班了解中国

中美两国去年达

成旅游和商务签证

10

年有效的协议，新签证

政策实行后，随着中国

访美人数进一步增长，

消费额很可能继续上

升。

玛丽安是亨廷顿

朗 廷 酒 店 的 团 体 销

售部经理 ，为更好地

了 解 中 国 客 人 的 习

惯，她参加了“中国，我

准备好了”培训班。 通

过学习，她了解到中国

客人的房间最好配备

烧水壶、 方便面和筷

子 ，酒店还应该为中

国 客 人 准 备 中 文 地

图 ，中国人用微信而

不是推特和脸书 ，中

国人用百度而不是谷

歌……

位于大洛杉矶地

区的南岸广场购物中

心 推 出 了 刷 银 联 卡

1000

美元以上可返券

50

美元至

100

美元的

优惠措施。南岸广场还

在春节前后十几天推

出一系列庆祝活动，现

场演出、 图片展览、抽

奖等活动搭配着金羊、

红灯笼等中国新年传

统装饰。

过去

10

年间，中国已经成为全球游客数量增长最快国家。 现阶段，只有中国

国际航空公司提供每周

7

次的中国至西班牙直航服务，西班牙政府眼下正与亚洲

多家航空公司磋商，希望以降低机场费用等手段增加亚洲直飞航线。

西班牙

日 本

洛杉矶

中国游客购买力强， 被戏称为 “会走路的钱

包”。 据美国加利福尼亚州旅游部门统计，

2013

年

中国游客在加州的消费总额达

19

亿美元，

2014

年

预计有所上升。 新签证政策实行后，随着中国访美

人数进一步增长，消费额很可能继续上升。

商场舞狮发红包

对于华人人口占

七成的新加坡来说，农

历春节是一年中最隆

重的节日。走在商业中

心乌节路，有些游客熟

知的购物中心如义安

城仍然遵循传统在初

一初二关门歇业，而更

多的商业中心则坚持

春节不打烊，喜迎八方

客。

在游客聚集的滨

海湾金沙商业区 ，人

流熙攘 ，热闹非凡，与

平日上午的冷清截然

不同。各大品牌的橱窗

都打出春节招牌，展示

的服饰也大多运用 了

红色等喜庆元素 。 商

场为烘托过年气氛 ，

不但请来 “财神爷 ”

给 用 餐 的 民 众 派 发

红包，还邀请舞狮队驻

场表演。

2013

年，中国游客超过印度尼西亚旅客，成为

在新加坡花费最高的外国游客群体。

2014

年中国

游客人均消费额大幅上涨

29%

， 达到

1600

新元。

中国游客在新加坡购物开销约占国外游客购物总

开支的一半以上。

（据《北京晨报》）
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