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我市旅游系统基层站所

标准化建设达标工作正式启动
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信阳消息 （徐 辉 ）为进一

步加强全市旅游系统基层站所

标准化建设达标工作， 提高基

层站所工作整体水平， 提升工

作效率和服务质量， 推动全市

旅游业健康快速发展， 信阳市

旅游局根据省旅游局 《河南省

旅游系统基层站所标准化建设

达 标 工 作 实 施 方 案 》 （ 豫 旅

〔

2013

〕

115

号）精神，于日前正

式启动了全市旅游系统基层站

所标准化建设达标工作。

本次创建达标工作是市旅

游局为了认真贯彻落实《中华人民

共和国旅游》， 结合今年全市旅游

标准化工作的部署而组织开展。参

评对象为各县区旅游局、鸡公山

管理区旅游文化局、 南湾湖风

景区管理局已正式挂牌的旅游

质监执法机构。 评选标准包括

参创单位的队伍建设、 投诉处

理、执法检查、基础建设

4

个大

项

24

个小项， 满分为

100

分。

创建达标工作从

5

月开始，到

9

月底结束，共分为动员部署、组

织实施、考核表彰

3

个阶段，省

旅游局将对达标的基层站所予

以表彰和奖励。

市旅游局对本次创建达标

工作予以高度重视， 明确由一

名副局长牵头， 制订下发了切

实可行的工作方案， 对相关工

作进行了认真部署。 同时，市旅

游局要求各相关单位要把推进

基层站所标准化建设达标工作

作为加强政风行风建设的有力

举措，列入重要议事日程，明确

责任领导和责任人， 并提供必

要的人员和经费保障； 要按照

明确职能、建立具体标准、逐级

审查、 组织实施和强化监督的

步骤扎实有效推进工作开展 ，

加大对工作的督促、 考核和推

动力度， 将标准化创建工作切

实落到实处；要认真总结经验，

不断探索创新工作方式方法 ，

大力营造争先创优氛围， 将标

准化创建工作不断引向深入 ，

为树立信阳旅游良好整体形

象， 促进旅游业又好又快发展

作出贡献。

汤泉夜未央
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绵绵细雨飘了整整四天，给干涸的

豫东大地带来了丝丝滋润。我们在雨水

中迎来了

2013

年的清明， 天空终于一

扫阴霾，迎来了久违的阳光，那么温暖，

那么灿烂！

到了中午， 游人逐渐多了起来，酒

店大厅显得有些拥挤。难得碰上天气晴

好，许多在家闷了几天的人终于可以走

出来感受一下假日的阳光，不至于错过

这珍贵的长假。 人们或携家带口，共享

天伦之乐；或邀约三五好友，一起畅叙

友情！ 去哪里是个问题，选个健康时尚的

旅游项目，能够放松身心，又不必长时间舟

车劳顿，茗阳汤泉其实是个不错的去处！

在这个位于汤泉池风景区的温泉度假

胜地，景色优美，环境舒适，逐渐成为周

边民众假日旅游去处的必然选择。

火爆，从这一刻开始了！ 大厅熙熙

攘攘的人群还在有序地办理着入场的

手续，不断涌入的后来者，让这里的气

氛更加热烈。 门外停车位已满，随处可

见开着车四下寻找能够停车的地方的

游客，保安在大声地指挥着交通，希望

这里不至于太过拥堵，可是车实在是太

多了， 他们用上了所有能用的办法，还

是堵！ 游人不明白，为什么一个不是很

出名的地方怎么还会有这么多的人？也

许这就是信息社会的好处吧，他如果早

知道这样，可能会来得早点！不远处，两

对新人趁着太阳露脸的机会拍着婚纱

照，甜蜜的笑容透着深深的幸福！ 如果

这个黄金周天气不晴的话，估计他们就

要请假去拍了，看来有情人老天也是会

照顾的！大厅里还在排队的游客三五成

群， 相互沟通着彼此近些时间里的见

闻，时不时传出一阵笑声。是啊，平日里

除了工作还是工作， 哪有时间陪家人、

陪朋友去度假， 哪怕就是一起过个周

末，一起吃顿饭也是奢侈的期望。

温泉区里， 穿着各式泳衣的游人，

男的刚健，女的妩媚。 每个泡池都有很

多游客懒懒地涌入其中，他们在水中尽

量伸展自己的腿脚胳膊，让身体的每一

寸肌肤都浸泡在水里，深深地体味着暖

暖的泉水带给自己惬意，想想神仙也不

过如此了！ 游玩，儿童永远是最快乐的

一群精灵，他们不知疲倦地穿梭在每一

个池子里，激起一颗颗水珠，落在水面

破碎，一圈圈水晕荡漾开去，轻轻抚慰

着闭目凝神的尽情享受的人们的身体。

感觉，在一刹那间得到升华！滑道上，寻

求刺激的游客一个接着一个尖叫着冲

了下去，发自内心的呐喊，伴随着荡起

的片片水花随风飘去。 随风飘去的，还

有长时间积聚起来的郁闷与压抑。 轻

松，是此刻释放的心情！冲浪池中，许多

游人跟着海浪的节奏在水中起伏，眼前

是广阔的鲇鱼山水库，虽然连日的少雨

天气，水位此刻已经很低，露出了青青

的湖底， 但是远处层层叠叠的翠绿山

峰，同样可以让每天呼吸着城市浑浊空

气的人们耳目清新，心情愉悦！ 此时此

刻，相信所有沉浸在其中的人们都有一

种“此间乐，不思蜀”的冲动！

天色慢慢地暗了，逐渐转黑，灯已

经亮起来了，远处的山峰和建筑在彩灯

的照耀下，显得分外妖娆。 有的游客已

经逐步开始离场了，亲亲鱼疗池边的小

伙子今天已经站了十多个小时，他向每

一个路过的游人介绍着这个消费项目，

希望大家能够下池体验。没有丝毫的懈

怠，声音依然是那么有力，想想支撑他

的动力应该是还在池中享受小鱼按摩

的七八名游客和还不错的客流量吧！成

就，是最好的兴奋剂！不过别太累了，也

该歇歇了！其实在这小长假期间每天工

作十多个小时的又岂止是他一个人呢？

大家都很辛苦，但是为了让每一个来这

里的游客感受到最好的服务，这也是应

该做的！ 无怨无悔，默默无闻无私奉献

的你们真的很美！ 游客慢慢散尽，该下

班了，一个一个疲惫的身影在路灯的照

耀下，显得修长高大！兄弟姐妹们，睡个

好觉，晚安！

夜已深，人未寂，华灯闪烁，情意阑

珊，期待一个更加辉煌的明天！

(

茗汤泉

)

鸡公山


