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7成车主

习惯看公里数保养

其实，大部分车主都遇到类似的纠结事。车

主陈先生的车是

2010

年

2

月买的，到现在

3

年

多了。 但只跑了

32000

公里。 他表示，更换机油

是以

6

个月为周期，他的车根本跑不到

5000

公

里。 所以，他不知道应该按时间还是按公里数。

车主邹先生特地查看了说明书， 发现新车

说明书上写着，行驶

8000

公里或

6

个月保养一

次，但

4S

店让他

5000

公里保养一次。他说：“现

在

4S

店卖新车不赚钱，最好你们时间越短去保

养，恨不得你们

1000

公里就去保养。 ”因此，他

一直是按照行驶里程

5000

公里去保养。 他认

为，车子根本不像车商说得那么娇气。

记者委托

4S

店对部分车主进行了一个小

型调查，结果显示，

7

成车主都是按行驶里程去

保养的。 但

4S

店的服务经理都建议，时间与公

里数，按照哪个先到的执行。

开得少

建议半年至少保养一次

目前市场上流行的保养规则有两至三个对

比标准，如里程数、保养间隔时间和发动机工作

时间，一般车商都要求以哪个先到来执行。但如

果平时用车少呢？ 记者咨询了多位专家和业内

人士，他们均表示，用车少的，半年至少要保养

一次。

某汽车总经理张建业就持这样的观点，他

说， 凯迪拉克

7500

公里或

6

个月保养一次，现

在不少车主平时用车少， 有的一年才开

1

万公

里，建议车主半年至少保养一次。一方面机油用

久会变质。 另外，现在市区行驶慢行居多，行驶

里程看起来不多， 但事实上发动机的工作负担

已不小，因此，车主不妨趁厂家赠送的免费检测

对爱车进行保养，让车辆保持较好车况，可以减

少后期维修成本。

厂家制定的保养周期是根据所使用的机油

和零部件的质量来定的。 浙江万友汽车服务经

理吴奎忠表示，比如机油，沃尔沃使用的是高档

合成机油，可以

1

万公里或一年时间保养一次。

但有的品牌可能采用的是矿物机油或半合成机

油，保养周期会相应缩短。

武警杭州士官学校汽车维修教研室副教授

姚明老师表示， 开得少的车友可以查看新车说

明书，上面都有保养周期的说明。 实在拿不准，

可以选择半年保养一次， 因为这个时间对任何

机油来说，都不至于发生变质问题。

(

据《钱江晚报》

)
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汽车油耗偏高是怎么

回事？

读者杨先生问：近期发现汽车出现油

耗偏高的现象，这是什么原因造成的？

回复： 从控制技术和维修案例上来

讲，这种燃油经济性下降故障，在排除车

辆行驶环境外， 结合车况和养护情况，建

议去维修店对发动机控制单元进行数据

流分析，如空燃比值、水温传感器信号等。 如

果空燃比值超出正常范围时，则建议对燃油

系统进行检查， 如果喷油嘴雾化不良或

流量不均时 ，就会造成上述现象。 另外，如

果水温传感器信号失准或节温器关闭不严时，

也会造成燃油经济性下降现象发生。之后，

再观察氧传感器信号是否符合发动机燃

烧工况，否则进行维修或更换即可。

汽车向右跑偏是怎么

回事？

读者谢小姐问： 汽车刚提回来不久，

但一直感觉到方向会向右跑偏，需要一直

往左打一点点方向才可以跑正，请问这是

怎么回事？

回复： 车辆在行驶中跑偏与轮胎气

压、轮胎的磨损、底盘各部件的磨损、四轮

定位都会有一定关系，车主可以自己先测

量一下两侧的胎压，当两侧胎压不一致的

时候，车辆会向气压低的一侧行驶。 其次

就是检查轮毂和四轮定位是否正常，这类

故障很容易解决。

空挡怠速离合器异响

怎么办？

读者卢小姐问：汽车启动热车怠速时

离合器传出嗒嗒嗒的声音，踩下离合器就

不响，松开就响，请问这是什么问题？

回复：很有可能是由于变速箱内部的

一轴轴承或者是变速箱内部的常啮合齿

轮出现异常磨损或者工作性能不良而导

致的异响，鉴于异响是在抬起离合器踏板

时出现，而此种情况下变速箱内部存在运

转的部件只有一轴输入轴及轴承以及各

常啮合齿轮，当踩下离合器踏板后，就切

断了动力的传输，因此变速箱内的各个部

件就会停止转动。 如果此时异响消失的

话，那么就可以肯定是变速箱内的上述部

件由于异常磨损等原因导致的异响。 建议

到专修店检查确认。

自动挡高速刹车怠速

不稳是何原因？

读者林先生问：汽车在自动挡高速刹

车怠速不稳，而且伴有熄火，请问这是什

么原因？

回复：建议重点检查一下，包括控制

系统。 因为一般车速稳定后，变矩器内离

合器应该结合，这样没有动力损失，相当

于发动机和变速器之间硬性连接，如果此

时踩制动，变矩器离合器应该脱开，不会

反托发动机，影响到转速不稳或熄火。

转向灯不亮了怎么办？

读者陈先生问：这两天我的汽车转向

灯不亮了，请问这是怎么回事？

回复： 建议检查转向灯保险丝及灯

泡，是否存有烧蚀、熔断现象。 其次，就是

闪光器使用性能故障，如果其失效将会造

成转向灯不良等情况。 至于自己购车后在

转向灯后加装的防盗器都有一个二极管

进行灯光控制，如果二极管击穿或损坏也

将出现上述现象，建议去维修专营店进行

检查。

(

综 合

)

车子开得少，还要按时保养吗

专家建议：开得再少，半年至少保养一次
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去年换了新车的赵女士，这几天频频接到

4S

店的电话，提醒她应

该去保养了。 赵女士查看了一下新车的公里数 ， 首保过后才开了

2000

多公里 ，还不到要求保养的

5000

公里 。 赵女士不理解 ，

4S

店的服务专员解释说 ， 保养是以时间

3

个月或过

5000

公里哪个

先到为准的。

赵女士打听了一下，发现与她一样有疑问的车主真是太多了。 爱

车保养，到底应该看行驶里程还是看时间？


