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旅游投诉电话：

6366983

报警：

１１０

交通肇事：

１２２

火警：

１１９

天气：

１２１２１

急救：

１２０

灭四害：

6259868

环保受理热线：

12369

燃气服务
:6222536

信阳区号：

０３７６
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运输山羊
拒检疫暴力伤人

淅川一男子获刑
� � � � �

信阳消息（吕志豪吴章科）

淅川县一农民在运输
100

多只山羊
途中， 妨碍动物防疫检查站执行公
务，用刀刺伤一名工作人员。 为此，

他付出沉重代价。

4

月
17

日，固始
县人民法院对该起案件作出判决，

以妨碍公务罪判处被告人刘某管制
两年。

法院查明， 被告人刘某系河南
省淅川县人。

2012

年
9

月
14

日晚
10

时许， 被告人驾驶一货车运送
133

只山羊从南阳市宛城区至安徽
省叶集综合试验区。 当车沿沪陕高
速行至河南固始动物防疫监督检查
站时， 该站工作人员戴某等人依法
对被告人运输的山羊进行动物卫生
防疫检查。被告人刘某暴力阻碍，并
用刀将戴某刺伤。 经固始县公安局
法医鉴定，戴某伤情系轻微伤。

案发后，被告人刘某驾车逃跑，

途中被抓获。经调解，被告人赔偿被
害人经济损失

6000

元。

法院经审理认为， 被告人刘某
以暴力、 威胁方法妨碍国家机关工
作人员依法执行职务， 其行为已触
犯《中华人民共和国刑法》第二百七
十七条之规定， 应当以妨碍公务罪
追究其刑事责任。 鉴于被告人如实
供述罪行，并积极赔偿被害人损失，

可酌情从轻处罚。 法院遂依法作出
上述判决。

商家确认优惠活动到期却给不出活动的具体期限
� � � �

钱柜
KTV

的工作人员告诉
记者， 丁女士参加的每小时

3

元
的优惠活动确实在她前来消费时
已经结束。“在顾客充值时我们都
会告诉顾客优惠活动的具体内
容，都会向顾客讲清楚。对于退掉
会员卡， 以前的每次消费需要按
打折前的原价退回给

KTV

的要

求， 我们公司一向都是这样规定
的。 ”该工作人员说。

丁女士要求
KTV

出具每小
时

3

元的优惠活动的具体宣传单
时，工作人员告诉她没有宣传单，

至于
KTV

那次优惠活动的具体
时间， 工作人员表示不能给出明
确答复， 每次优惠活动期限他也

记不清楚。

对此， 市消费者协会的工作
人员告诉记者， 商家如果不能兑
现承诺的优惠活动， 顾客可以在
拿到商家优惠活动的纸质宣传
单， 掌握证据后向相关部门进行
投诉，相关部门会依法进行查处。

至于退掉会员卡时钱柜
KTV

要

求的退还之前以优惠价消费的差
价， 我市消费者协会表示这种规
定是“不合理”的。如果想要维权，

需要有纸质书面合同。

市消费者协会提醒市民在商
家优惠活动时要保持理性， 消费
前要了解清楚商家优惠活动的具
体内容，以免掉进优惠陷阱。

乘客粗心丢失钱包 铁路职工上门奉还

� � � �

信阳消息（臧威方窻）

4

月
18

日，武
昌客车车辆段信阳运用车间周口库检班青年
党员沈洋， 像往常一样在库内检修

K401

次
列车集便器，当他走到

3

号车厢厕所时，刚蹲
下身子，就发现角落里有个黑色女士钱包。他
捡起钱包，打开后发现内有身份证、银行卡和
大量进货清单。

沈洋马上意识到， 那位旅客丢失了这么
重要的东西，肯定非常着急。为了迅速找到失
主， 沈洋和工长宋俊义按身份证上的地址来
到距周口库内

20

余公里的川汇区迎寺街，他
一家家询问，一户户查找，经过

2

个小时的不
懈努力， 终于在僻静的街角处找到了正准备
去办理挂失的尹女士。

接过沈洋递来的钱包， 尹女士激动地
握着他的手说：“太感谢你们了， 从北京回
周口的火车上，我丢失了钱包，这些证件对
我来说非常重要，我都急坏了，还好有你们
这些好心的铁路职工， 以后我坐火车就更
放心了！

� � � �消费者冲着商家打出的充值会员卡可享受优惠活动的诱惑充了值，

但却在消费时被告知———

活动已结束，你不能享受优惠！

市消协：面对商家的优惠活动要冷静
� � � �

信阳消息（见习记者周亚涛李贝贝）近日，市民丁女士在北京
路上的钱柜

KTV

消费时遇到了烦心事儿。 丁女士告诉记者，她于
2013

年
1

月
20

日在钱柜办理了会员卡充值的优惠活动，但过了几天去消费
时，却被告知不能够按会员卡优惠价进行消费。“这完全是霸王条款，是
欺骗消费者的行为。 ”丁女士气愤地说。

消费者还没享受到优惠活动却被告知活动已结束
� � � � 2013

年
1

月
20

日， 丁女士
和朋友一起去位于北京路上的钱
柜

KTV

唱歌， 当时
KTV

的工作
人员告诉丁女士，充值会员卡，可
以享受下午场小包间每小时

3

元
的优惠活动。 丁女士觉得这个优
惠活动非常划算， 就充值了

200

元钱。

1

月
23

日下午， 丁女士拿着
会员卡去消费时，

KTV

的工作人员
却告诉丁女士每小时

3

元钱包场
的优惠活动已经结束，现在持会员
卡消费可以打五折，每小时

30

元。

三天前刚冲的值，优惠活动还没享
受到， 现在却被告知优惠活动到
期，这让丁女士大跌眼镜。 “活动都

过期了，那还要我充值会员卡干什
么，退卡！ ”于是，丁女士便要求退
掉会员卡。 可是，

KTV

的工作人员
告诉她，如果要退掉会员卡，以前
的每次消费都要按打折前的原价
退回给

KTV

，这一规定更是令丁女
士感觉难以接受。

“给会员卡充值时，

KTV

的

工作人员并没有告诉我每小时
3

元的优惠活动的具体期限， 在办
会员卡时工作人员也没有告诉我
如果退卡， 以前的每次消费则需
要按打折前的原价退回给
KTV

。 ”丁女士对记者说，现在却
说有这样的规定， 这真是让人哭
笑不得。

工长宋俊义将钱包交给失主尹女士。

省环保厅公布 2012年全省优良天数城市排名

信阳市位列第二
� � � � 4

月
18

日， 河南省环保厅召
开新闻发布会， 发布会通报称，

2012

年驻马店、信阳市“天”最好。

根据国家现行的《环境空气质
量标准》（

GB3095-1996

），对二氧化
硫、二氧化氮、可吸入颗粒物

3

项指

标进行评价， 全省
18

个省辖市、

10

个省直管县（市）环境空气质量优、

良天数百分比为
89.3%

和
82.8%

。

按照优良天数百分比由高到
低进行排序，分别是：驻马店、信阳、

周口、南阳、鹤壁、濮阳、漯河、平顶

山、邓州、三门峡、开封、永城、洛阳、

许昌、巩义、新乡、滑县、安阳、长垣、

郑州、商丘、焦作、济源、汝州、固始、

新蔡、鹿邑、兰考。

需要说明的是， 国家新颁布的
《环境空气质量标准》

(GB3095

—

2012)

， 从
2016

年
1

月
1

日开始执
行。 目前，按照国家和我省要求，

我省郑州、 开封两市开展了
PM2.5

监测， 监测数据已在郑州
市和开封市环保局的网站上实时
公布。 （据大河网）


