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在第
103

个
“三八”妇女节即
将来临之际，申
飞市政公司的妇
女同胞们继续战
斗在施工一线，

展示着“巾帼不
让须眉” 的市政
人风采。 图为该
公司正在施工的
信阳市污水处理
二期工程管网施
工项目（二标段）

沟槽开挖的施工
现场。

周爱玲摄

声明
兹有袁风平所购信阳市园林实业发展

有限责任公司开发的“香江帝景” 小区房
屋， 其商品房买卖合同（编号：

GF-2000-

0171

），因不慎丢失，特声明作废。

声明
兹有信阳市河区许福记商务宾馆营

业执照副本（注册号：

411596601012292

），

因不慎丢失，特声明作废。
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如果您被蒙骗 微博助你维权

信阳消息（记者刘翔黑寅升）在日常
消费中，您是否遭遇过侵权、蒙受过欺骗？

是否遇到过“潜规则”、“隐规则”和“黑规
则”？在维权过程中，你是否有太多的困惑、

太多的疑问？

一年一度的
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消费者权益日就要
到了，即日起，本报携手腾讯微博和河南省
工商局、 河南省消费者协会共同打造腾讯
微博河南
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维权平台。如果您遭遇过无

良奸商，如果您的合法权益受到侵犯，欢迎
投诉。

活动期间，腾讯微博将搭建“河南
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微博在你身边”话题平台，发起微博投诉活
动，邀请网友登录腾讯微博、本报微博进行
爆料。 本报记者将对网友在微博中投诉的
问题和事件进行跟踪采访， 在报纸上予以
曝光， 并联合工商部门帮助网友维权。 届
时， 不仅有工商部门给网友最专业的维权

解答，还有律师给予法律援助。

参与方式：请用户登录腾讯微博，搜索
点击话题“河南
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微博在你身边”，即可
参加话题讨论。

五星办事处举行企业员工培训

为企业发展提供人才支撑
信阳消息（见习记者王洋通讯员吕本

杰）发生工伤事故的应急原则是什么？ 为什么
会造成生产安全事故？ 针对这些安全生产问
题，

6

日上午， 五星办事处针对辖区一家企业
员工的岗前技能培训班开班。

近日，五星办事处人社所开展了辖区企业
用工情况的调查摸底，在调查中发现有一家企
业，在安全生产、专业技能方面急需改进和加
强，针对这一情况，五星办事处人社所及时与
河区劳动培训中心联系，聘请专业老师对这
家企业的
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名员工， 进行为期一个月的劳动
技能培训，培训以理论与实践相结合，注重加
强员工的实际操作能力。 在培训现场，教育课
件通过多媒体软件展示得一目了然，老师用大
量生动、 深刻的例子阐述安全生产的重要性，

听到自己的欠缺处， 员工们赶紧低头记录着。
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后员工刘冬说：“以前在别的地方上班，都
是直接上岗，很多知识技能都不了解，参加这
样的培训还是第一次，很难得也很珍惜，希望
能学到更多有用的技术。 ”

“像这样针对辖区企业的培训班， 每年都
要举办两三期。 ”五星办事处人社所工作人员
告诉记者，五星办事处有
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家规模以上企业，

每年都要对这些企业的就业、安全生产以及技
能培训情况进行调查摸底，对有用工需求或者
缺岗人数多的，就依托社区服务平台进行就近
劳动力转移， 对知识技能欠缺的就举行培训
班， 并将课堂培训和车间培训有效结合起来。

由于针对性强、免费培训，受到了辖区不少企
业负责人的欢迎，有的甚至主动要求培训。“通
过培训， 提高了员工的专业技能和就业能力，

实现了企业用工需求与技能培训的有机整合，

激发了企业员工爱岗敬业的精神，提高企业的
凝聚力、 向心力， 为企业健康发展提供了帮
助。”说起好处，曾参加过培训的津乾机械有限
公司负责人尤毅滔滔不绝。
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近日， 我市百花园中梅花已陆续开放，据
百花园区域管理处的工作人员介绍，百花园梅
花分为腊梅、红梅、绿梅、茶梅等几个品种，花
期为

2

到
3

个月，如今正是红梅、绿梅的盛花
期。 娇艳的梅花引来了不少游客驻足观赏。 图
为游客观赏红梅拍照留念时的场景。

本报记者黄慧摄

声明
兹有信阳市羊山新区长银茶叶有限

公司营业执照副本（ 注册号：

411592000002299<1-1>

），因不慎丢失，特
声明作废。

持续提升用户体验
美的冰箱春季清洗保养行动正式启动
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“十二年来，美的冰箱对用户的真诚关
爱始终如一。 从即日起至
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活动期间，

凡购买美的冰箱的新老用户， 拨打服务热
线

4008899315

进行预约，即有机会享受到
美的冰箱专业人员免费上门清洗保养服
务，让您的冰箱经久耐用、焕然一新。 ”日
前，美的冰箱宣布，一年一度的美的冰箱免
费清洗保养大行动正式启动。

一般而言， 冰箱在经过一段时间的使
用，特别是春节期间的超负荷运转之后，会
带入大量细菌。 不仅如此，食物的长时间
储藏也会让冰箱内部产生异味，如果不注
意冰箱的“个人卫生”，既会降低冰箱的使
用寿命，又会对家庭成员的身体健康产生
不利影响。 美的冰箱售后工作人员介绍，

对冰箱进行定期清洗保养十分重要，可以
有效降低污染、抑制细菌传播、预防疾病，

减少冰箱故障的发生、 降低维修概率、延
长使用寿命、降低用电量，确保食品的清
洁卫生和冰箱的安全使用。

据悉，在冰箱的清洗保养过程中，美的
冰箱售后服务人员除对冰箱的外观进行清
洗保养，如门封清洁和冷藏冷冻室内胆、除
霜等保养外， 还将对整机进行运行性能的
检测，向用户讲授家电使用小常识，有效提
高普通消费者的安全意识和家电使用效
率。业内人士指出，作为国内冰箱行业的领
军企业， 美的冰箱深知人性化服务的重要
性， 在冰箱价格和质量趋于同质化的市场
背景下， 美的冰箱将售后服务作为提升消

费者价值的突破口，市场收效良好。通过每
年一度的春季清洗保养服务大行动， 美的
冰箱可以直接了解到用户的切实需求、为
用户提供在产品之外的保养与使用指导，

让美的冰箱的品牌、理念、产品技术、功能
特点在这一过程中得到了很好的诠释和传
播，更为重要的是，为广大美的冰箱用户带
来愉悦的产品使用体验。

（刘鹏省）

市城管执法局强化整治火车站区域
扮靓城市窗口

信阳消息（记者黄慧）日前，市城管执
法局火车站区域管理办整合辖区办事处、

万家灯火等部门执法力量对三个车站周
边、 火车站内部广场等区域开展集中整治
行动，在前期“保安全、保稳定、保畅通”的
基础上，扎实整治窗口脏乱差，提升精细化
管理水平，扮靓城市窗口。

据火车站区域管理办公室的负责人介
绍，针对区域人流量大、管理难度大、管理
易反弹等特点， 该办执法行动主要以宣传
引导教育、集中整治持续开展、蹲守巡查结
合的方式展开。 先后成功制止了火车站广
场内安全应急通道内候车、 扼守出入口处
贩卖叫卖等行为，确保畅通有序，还重点劝

导教育了区域商户出店、摊点占道行为。行
动成功取缔占道帐篷

3

个、 清理流动摊贩
80

余人次、制止店外经营
35

户、宣传教育
2000

多人次。 车站办负责人表示，下一步，

将持续开展类似的联合精细化整治行动，

擦亮城市窗口， 直至区域市容环境恢复节
前管理水平。


