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“拿到钥匙掉泪”其中有喜亦有忧

61

岁的田凤秀带着她的残疾儿子搬进新居半年了，她还是逢人便
说：“

75

元租金，住进
52

平方米的两居室，真是做梦也想不到的事！ ”、

“拿到钥匙那天，我们好多人都掉了泪”。 今年，

37

户廉租房家庭和
164

户经适房家庭在北京延庆县悦安居安家落户。 （

12

月
25

日《北京日
报》）

这小区一共十幢楼，全部是南北通透的板楼，水、电、气、热等市政
设施完善。小区里有配套建设的幼儿园，马路对面就是延庆七中。如果
我们能够将这样的小区呈现给更多的低收入群体，将会让我们的社会
多一些和谐与欢乐，将会更多一些感动人心的镜头，将实惠真正地洒到
每个需要阳光的人的心中。

事实上，仅有的一些人能够享受到“阳光”是不够的，“阳光”还应该
更多一些，更充分一些。 “拿到钥匙掉泪”这一句话，“做梦也想不到的
事！ ”这样的话语中，既有幸福的泪花、感激的成分，也让我们读到一些
辛酸与感慨：在未能够拿到“钥匙”之时，这些人所过的生活如何？ 他们
的生活质量又如何？现在，这些“幸运儿”成为“幸运”的一方，可是，还有
多少未能够“幸运”的人，还在企盼政策的阳光？

要让老百姓的幸福多一些，需要更扎实的努力。但同时我们必须考
虑不能“拿到钥匙掉泪”的住户。 在这里，我们看到的“掉泪”，竟然是幸
福与辛酸并存，竟然是一种稀缺品。 这其实也当化为一种激励与鞭策。

（陈谊军）

12

月
24

日，在长沙韭菜园附近工作的王小姐就碰上了尴尬事。

一直给他们方便的银华大酒店的厕所，居然成了“加密厕所”，要输密
码才能进去。酒店方表示，这也是没有办法，实在太多人来了。队伍经
常排到楼梯口，他们也很无奈。 （

12

月
25

日《潇湘晨报》）

银行取款需密码，上网聊天需密码，现如今，这上厕所也需密码
了。此事一经报道，立即引发热议。有人质疑酒店给厕所加密的行为，

并拿肯德基和麦当劳举例说明，认为其成功的经验表明，纵然厕所前
排起长队，也并不会影响生意，反而会带来人气。

公共场所大开方便之门，不仅早有先例，并且必将成为趋势。 一
方面为市民大开方便之门，自会获得民众好感；另一方面市民在如厕
过程中近距离感受了所在场所的文化和服务， 无形中产生了口碑效
应，从而获得潜在客户。

事实上，银华大酒店之所以将原本对外开放的厕所，变成“加密
厕所”，实属无奈之举。 附近的公厕拆迁，导致蹭厕人员激增，酒店不
堪重负。 诚然，企业应承担相应的社会责任，但是政府没有权力强制
要求企业作出牺牲，对于酒店而言，开放与否全凭自愿，我们不能因
为公共服务的不足，让酒店过多的承担公众需求，毕竟公厕才更属于
公共服务设施。

考察一个城市的文明程度，应从公厕开始。一个地区少了一家饭
店无关紧要，但如果没有厕所则乱象丛生。公厕是公共服务设施之基

本，相关部门应予以重视，不要一味埋头发展经济建设工作，一味关
注

GDP

，应知道为民服务才是根本。 从基础显政绩，于细节看能力，

城市市民方便与否，生活服务是否完善，才彰显当地政府的执政能力
如何。 文

/

王琦图
/

李宏宇

政府节约空间有多大

随着中央改进工作作风《八项规
定》出台，政府部门开会不摆花的“新
会风”， 已影响到广州的鲜花销售市
场。近期广州盆花销售量锐减，有花商
称， 最近会议用盆花的销售额同比下
跌了八九成。

中央军委颁布禁酒令， 茅台市值一
天蒸发掉

125

亿元；政府会议不摆花，广
州盆花销量骤跌八九成……公众在为之
欢欣鼓舞之际，却也发现：原来政府消费
的影响力有这么大，稍微节约下，市场就
有如此激烈反应。看来，行政费用还有很
大的压缩空间。

在老百姓脑海里，鲜花似海、彩旗
飘扬等壮观场景， 是政府会议的关键
词。 而且会议规格越高， 场面也越豪
华。但这些场面虽然好看，却只是一个
花架子，无关会议的内容，也影响不到
会议的结果。

如果，政府会议、仪式、活动，一律从
简，我估计诸如庆典礼仪、广告制作、烟
酒等市场均会受到影响。与此相对应的，

则会节约更多行政费用， 纳税人的总体
负担也会因之减轻。

这并非幻想。 日前南京长江四桥通
车现场，未搞剪彩仪式，简朴的通车仪式
仅用

8

分钟，花费尚不到
2000

元。据说，

以往类似剪彩仪式动辄就是数十万元、

上百万元之巨。

可见，政府节约的空间，还是相当大
的。 事实上，做节约型的政府，也是顺应
时代发展潮流， 打造廉洁政府的必然要
求。 （江德斌）

厕所“加密”

强化食品安全需普遍适用重典

改善北京的食品安全环境，重典不能仅仅在发生重大食品安全事
件的时候启动，而应把一般性食品安全事件，也应纳入适用范围。

生产毒害食品犯罪者将终身禁入食品行业。 北京市十三届人大常
委会第三十七次会议表决通过的《北京市食品安全条例》，将于明年

4

月
1

日起正式实施。在草案审议期间，曾经被删除的关于食品安全犯罪
“终身禁入”，问题食品“区域退市”等法条，终获通过。

食品安全问题，令百姓不安已久，而形势并未明显改善。 近期，白
酒塑化剂风波，饮料公司随意标注生产日期令

16

万罐饮料“早产”的消
息，再次令人们绷紧神经。 市场失灵，需要政府出面；市场混乱，需要法
规跟进。 北京市对食品“乱市”祭出重典，势所使然。

目前，食品生产和经营存在的主要问题是，在生产环节，既有恶意
犯罪造成的食品安全隐患，也有食品生产标准缺失和标准混乱造成的
安全隐患。 在经营环节，以劣充好牟取额外利润的冲动，始终存在，而
违法成本常常过低。 从彻底解决食品安全隐患的角度讲，完善法律体
系，填补制度空白，引进社会监督，打造优胜劣汰的良性市场，都是不可
匮缺的环境准备。 但是，这种环境的建立，不是北京范围内就可以解决

的。跨地区的生产决定了北京事权的有限性，而百姓对食品安全的强烈
关注也决定了时间的紧迫性。

“终身禁入”，可以提高北京食品市场的安全边界；“区域退市”，可
以使食品安全事件的涉及范围得到控制。 在市场端从严， 无关地方保
护，而是基于现在的食品生产和经营情况，作出的针对性应对。

改善北京的食品安全环境， 重典不能仅仅在发生重大食品安全事
件的时候启动，而应把一般性食品安全事件，也应纳入适用范围。 重大
食品安全事件，总是会引起社会强烈关注并被优先和特别处理。北京食
品安全新规，不能满足于做这类事件的附加惩处条款，还要让一般性食
品安全事件也感受到重典之威。如此，北京的食品安全就会得到切实加
强，北京食品安全生产和经营的管理层次也会不断提高。外在压力的始
终存在，对形成新的食品产销理念，有很大助益。

当然，避免外界对北京食品安全新规产生歧义，需要各个监管环节始
终站在中立立场上，避免成为食品生产经营链条的利益相关方。而且，这本
就是政府作为市场监管者的应有立场。执法越公正，重典越能体现刚性，而
新规对于改善北京食品安全环境的作用，也才能长效体现。 （徐立凡）

公共场所禁烟当定“铁律”

公共场所全面禁烟，听起来很好，做得到吗？ 日前，工信部、质检总
局发布《中国烟草控制规划（

2012-2015

）》，此规划由烟草局等
8

部门
联合编制并负责实施，《规划》首提制定全国性禁烟法规，并提出压缩烟
叶种植面积，禁止烟草广告、促销、赞助等。

一个人在规定的地方抽烟，谁会反对？但在公共场所，对孕妇、婴幼
儿、过敏反应者来说，禁烟的意义非同寻常。公共场所真能全面禁烟吗？

公众的议论不少，大家的担心不外乎三点：一是，此番
8

部门“八龙”临
空，如不能分清责任，会不会“龙多不治水”？二是，《规划》中坦言烟草税
收占总税收的

6%

，地方、企业能轻易地舍弃利益吗？产业及从业者如何
成功转型？三是，大家看一看周围，单位里“大领导”抽烟的有不少，领导
干部谁来禁他的烟，禁不了领导的烟，一切都是空谈。

但控烟专业人士却看好这个规划，因为规划首提“研究制定全国性
禁烟法规”。 有了顶层的设计，有了《烟草危害预防控制法》、《防止二手
烟草烟雾危害法》等法律法规，控烟后社会的良好环境和个体人的精神
风貌，似可期待。

的确，我国是世卫组织《烟草控制框架公约》缔约方之一，

2006

年
初《公约》在我国生效。我国承诺

2011

年在室内公共场所和室内工作场
所实现

100%

禁烟，这个承诺应该兑现。 在公共场所禁烟，如果有法可
依，法规落地，从禁止酒驾的经验看，其实并不难。

现在回想一下，在全国禁止酒驾前，谁不觉得难？群众都议论，领导
要喝酒，喝了酒要开车，谁管得住？抓住了找了方方面面的人来打招呼，

管还是不管？处理得轻了重了，怎么定？但是，禁止酒驾的“铁令”一出，

“四个一律”不认识“领导”、也不认识“特殊市民”：对饮酒后驾驶机动车
的，一律暂扣驾驶证

3

个月；对醉酒驾驶机动车的，一律拘留
15

日，暂
扣驾驶证

6

个月；对一年内
2

次醉酒驾驶的，一律吊销驾驶证，

2

年内
不得重新取得驾驶证， 属营运驾驶员的，

5

年内不得驾驶营运车辆；法
律法规规定有罚款处罚的，一律从重处罚。戒烟，何不追而学之

,

也来个
“铁律”。

全面禁烟应当通过立法强制推行， 绝不能牺牲民众的健康和生命
去谋求利益，公共生存环境必须保护。全世界每年约有

500

万人死于与
吸烟有关的疾病， 如不采取有效措施， 吸烟将在

21

世纪致
10

亿人死
亡。 我国每年有

120

多万人死于吸烟所致疾病，超过了艾滋病、结核病
及自杀等死亡人数的总和，另有

10

万人死于被动吸烟。 公共场所禁烟
之意义，跟禁止酒驾不相上下。

当然， 即便有了禁烟“铁律”，

8

部门也要像公安部门禁止酒驾那样，

“铁腕”执法，才可能禁止公共场所吸烟。《中国烟草控制规划（

2012-2015

）》

的出台都花了一年多时间，三年很短，帮助烟草企业转型升级，引导烟民改
变生活习惯，各种工作不少。 控烟，只争朝夕。 （秦丹）

“有些部门、有些干部过去是
要有好处才办事， 现在就是拿了
好处也不办事，喝完了酒，吃完了
饭，泡完了脚，屁股一拍就走人，

什么事也不办”

———湖南省委书记周强批部
分官员对企业吃拿卡要。

出处：《经济日报》

“医生说是脑出血，治也是死
不治也是死”

———福建
3

岁女孩儿家中摔
伤未获救治身亡，其父拒绝救治。

出处：《海峡导报》

“阿姨，你认错人了”

———杭州一男孩儿迷恋网游
怕被打离家

5

天， 见到亲生母亲
时竟称阿姨。

出处：中国新闻网

“没有地方对其实施关押，只
好释放”

———荆州警方抓获患艾滋病
小偷后将其释放，称无处关押。

出处：《江汉商报》

“我们就是在这等死”

———桂林“最牛钉子户”坚守
危楼

14

年。

出处：《法制日报》

“想挑战警方的办案能力”

———昆明
15

岁少年为试探
警方办案水平， 用红领巾勒死少
女。

出处：《都市时报》

“我们一群工作人员需要每
天加班两个小时， 清点一个星期
才能清点完”

———漯河一市民用
40

多个
面粉袋装

14

万元零钱买车。 车
店老板傻眼，送银行清点。

出处：《大河报》

“猪急也跳墙”

———深圳一群职工在肉联厂
门口吊死猪，打标语维权。

出处：光明网


