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大字用眼镜
未必越贵越好
� � � �

近日，笔者游走在信阳市区各大眼镜店，居
高不下的价格让人不禁对这小小的眼镜身份产
生了好奇。如今，几百元至一千多元可以买一部
手机、一台电视，是什么让这薄薄的两个镜片和镜
架， 可以拥有如此的身价？ 是眼镜的价格是物有所
值，还是又在上演一个神话？随后笔者来到位于民权
路万家灯火亚兴电器二楼的佰联直通车眼镜超市，

一进店就被琳琅满目的产品及超市式自选模式所
吸引，同品质的眼镜价格竟如此便宜！

一直以来，人们对眼镜的消费习惯往往是“一
副眼镜戴数年”，而这背后的原因主要是因为眼镜
价格居高不下。据眼镜行业专家分析认为，人们的
这种消费习惯并不科学。专家认为，一副眼镜最长
佩戴时间不应该超过两年， 因为两年以后镜片会
逐渐磨损，这会导致眼镜的光心移位，从而对眼睛
造成伤害，甚至导致视力进一步下降，危害尤其严
重。笔者随即采访了佰联眼镜店的经理，他说：“我
们公司以‘品质保证、服务专业、顾客满意’为经营
宗旨，以‘求仁为大、求利为小、真正服务消费者’

为经营理念， 将高品质的产品与服务带给信阳市
民”。 据了解，全国连锁佰联直通车眼镜超市在全
国各大城市走实惠路线的同时， 让眼镜在满足矫
正视力基本功能的同时， 更让眼镜成为人们一种
气质体现的工具。 平价超市、平价药店、平价家
电先后兴起， 无一例外证明了平价最终战胜高
利润，赢得市场赢得了消费者认可。

据佰联直
通车眼镜超市
经理介绍，本月
将有很优惠的
活动让利消费
者， 有买二送
一、品牌老花镜
10

元起售等活
动，目的就是让
信阳人真正体
验到佰联的平
价魅力。

（刘娟）

“宽容”也是优质服务
叶金福

近日，笔者的一位朋友带着
4

岁多的儿子到一家小
超市购物。在选购物品时，其儿子不小心碰到了放在超
市货架上的一只玻璃杯，结果，玻璃杯被打碎了。见此，

不等朋友的解释和道歉，商店的负责人就走过来，一边
安慰其儿子不要害怕， 一边告诉朋友：“不要责怪其儿
子。”他还说，这几元钱一只的玻璃杯也无需赔偿。朋友
听了很不好意思。朋友说，他从来没有碰上这么宽容的
老板，今后一定经常光顾这家商店。

眼下，市场竞争日趋激烈，商家纷纷在服务态
度、商品质量等方面下功夫，以博取顾客的信任，

赢得市场份额，赚取更多的利润。但在实际生活
中，一些商家却把自己视为“上帝”，有的在商
场里到处贴上“贵重商品请勿触摸”、“损坏商
品照价赔偿” 等警告语。 顾客们面对如此警告
语，哪里还有半点儿“上帝”的感觉？这无形中拉
远了顾客与商家的关系。

众所周知，在眼下各商家面临市场竞争日益激烈
的大环境下， 如何融洽和培养与顾客的良好关系是至
关重要的。笔者认为，商家的宽容彰显了商家的职业道
德，这也是商家营销的一种策略，更是一种优质服务，

赢得“回头客”的一大法宝。

商家只有宽容和善待顾客，才会营造和谐的
商业氛围，才会真正赢得广大顾客的口碑，也才能
最终赢得市场，占领市场。

市场

“无糖”、“降糖”、“木糖醇”……
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信阳消息（见习记者马依钒）

11

月
14

日是联合国糖尿病日，今年的口号是“糖尿
病，保护我们的未来”。 据中华医学会流行
病学调查数据显示， 我国糖尿病患者已达
9000

多万人， 全国正以每年
300

多万的患
者量递增，

20

岁以上成年人糖尿病患病率
为

9.7%

。 我市近几年的糖尿病发病率、患
病率也均呈现上升趋势。 这种趋势也直接
刺激着糖尿病食品的消费市场， 很多糖尿
病患者都会购买、食用一些“无糖食品”，但

是这些“无糖食品”果真不含“糖”吗？

记者走访了解到， 我市市内的各大超
市和药店均设有“无糖食品”专柜。 且这类
商品非常齐全，有糖醇沙琪玛、降糖饼干、

无糖奶粉、 无糖糖果、

0

糖饮料、 糖醇汤圆
等，价格也比同类普通产品贵上

50%

左右。

在和美超市的“无糖食品”专柜前，不断有
顾客前来选购，据超市导购员介绍，虽然这
类商品价格较高，但是销量却很好，获得了
很多糖尿病患者的青睐。 市民丁女士患糖
尿病已有

10

多年了，“刚患病的时候，我几
乎不吃甜食。 近几年，市面上出现了很多无
糖食品，说是糖尿病人吃了不会影响血糖，

甜甜的滋味谁不喜欢呢！ 所以我也偶尔吃
点沙琪玛、桃酥等，过过嘴瘾”。 对于糖尿病
病人能不能长期使用这类食品， 丁女士也
说不清楚，“说心里话， 自己对于这些食品
能不能多吃， 吃多了是否有利于病情并没
有底”。

在糖尿病食品的外包装上， “木糖
醇”、“降糖”、“无糖” 等字样非常显眼，

配料表上的甜味剂多包含木糖醇、麦芽

糖醇、阿斯巴甜、安赛蜜等物质。 对于糖
尿病食品中甜味剂包含的成分，很多糖
尿病患者都不清楚。

据中心医院内分泌科主任医师郭向阳
介绍，医学意义上的“糖”和普通生活中的
大家所熟知的白砂糖并不一样， 人体所摄
入的碳水化合物、脂肪、蛋白质也可转化为
糖。 “无糖”、“降糖”这种称谓是不科学、不
客观的，因为这类食品只是不含有白砂糖，

其甜味来源于蛋白糖、木糖醇、阿斯巴甜等
甜味剂，这类成分对血糖的影响幅度较小，

但是“无糖食品”中含有的大量淀粉、油脂
被人体吸收后也会转化为糖分， 引起血糖
波动。 郭医生建议糖尿病患者在购买无糖
食品时，看其配料表和营养成分表，应该控
制人体摄入的总能量， 而不能陷入单纯控
制糖的误区。

盼盼艾比利薯片不合格被召回

疑用油有问题
近日，国家质检总局公布的抽查结果显

示，安徽盼盼食品公司“盼盼”牌艾比利薯片
等一批消费者熟悉的产品登上质量黑榜。笔
者获悉，“盼盼”牌艾比利薯片不合格原因是
被检出羰基价超标。专家表示，该项指标超
标意味着产品油脂出现酸败变质。

笔者从广东食品卫生专家处获悉，羰基
价主要是油脂酸败分解的产物，羰基价超标
的油炸食品，会引起肠胃不良反应，造成腹
泻等症状，对肝脏、心血管也有一定伤害，不
少气喘和老年疾病亦与此有关。 专家还表

示， 一般羰基价超标的食品会产生“哈喇
味”，消费者食用前一定要闻闻，若闻到则不要
食用。前日，笔者致电盼盼食品有限公司，该公司
企划中心相关负责人也表示，之所以出现羰基价
不合格的现象，是因为薯片作为油炸食品在生产
时一定要用到油，油不稳定或有问题就可能出现
这种情况。不过，这名负责人同时也表示，其实国
内的羰基价标准要远远高于国外的标准，因此即
使检出超标，含量也是非常少的，只有长期大量
食用才会导致对健康危害， 少量摄入对人体不
会有太大伤害。

该负责人还向笔者表示，国家质检总局
近日发布的这个抽查结果，其实是今年

6

月份
就已经检测的，所以公司在当时收到这一结
果时就已对外召回这一批次的产品。“这款产
品是

168g

装的烧烤味艾比利薯片， 是
6

月
5

日
在安微滁州分公司生产的，销售辖区也仅限
于安徽区域内，召回的量并不大，广东地区并
没有销售。”她表示。

该负责人尚透露，公司在收到艾比利薯
片羰基价不合格的检测结果后，也已针对这
一问题对内部进行整改，并将整改之后生产
的新产品送至安徽省质监局复检，复检结果
显示合格。

(

邱春燕
)
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立冬时节，带着对残疾儿童的关爱之情，潢川县政府和县教
体局携蒙牛集团及信阳康乐乳品配送有限公司为潢川县特殊教
育学校的残疾孩子送去了学生饮用奶和学习用品， 同时鼓励他
们要好好学习，自强不息，健康成长，长大成为一名对社会有用
的人。 图为捐赠仪式场景。 本报记者孟磊摄

商务部酝酿六举措

着力促消费

在十八大新闻中心
10

日召开的记者会上，

十八大代表、商务部部长陈德铭表示，将从安全
消费、绿色消费、服务消费、品牌消费、网络消
费、信用消费这六个方面着力扩大消费，并称要
“扩大进口品牌消费”，“降低进口品牌在国内市
场的价格”，“在信用消费中要给大家提供合理
的利率，使大家承担较低的支出。 ”

陈德铭介绍说，今年前三季度，我国消费增
长较快，即便扣除了物价因素的影响，社会商品
零售总额还是增长了

11.6%

， 比去年同期增速
加快

0.3%

，前三季度消费对国内生产总值的贡
献率已经达到

55%

，超过一半。

“十八大报告中提出，要牢牢把握扩大内需
这一战略重点，建立扩大消费需求的长效机制，

扩大国内市场规模。根据这一要求，下一步商务
部对扩大消费有六个方面的基本设想。 ”他说。

一是扩大安全消费。二是要引导绿色消费。

三是要提高服务消费。四是要提倡品牌消费。五
是规范发展网络消费。 六是要提倡信用消费。

（孙韶华）

超市内琳琅满目的糖尿病食品。


